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Uvodem

e Destinacni spole¢nost Orlické hory a Podorlicko (dale jen ,DS OHP“ nebo ,OHP*“) byla
zaloZena v roce 2009 za ucelem budovani image a znacky Orlické hory a Podorlicko,
realizace spolecného marketingu a spoluprace mezi subjekty samospravy a
soukromého sektoru v cestovnim ruchu

e DS OHP podporuji ze 2/3 samospravné celky - svazky obci, mésta a obce z izemi
zejména dvou byvalych okresti Rychnov nad Knéznou a Usti nad Orlici na trovni obci,
mést a svazku obci, a z 1/3 také soukromy sektor (poskytovatelé sluzeb)

e vroce 2022 tvorilo ¢lenskou zadkladnu celkem 26 ¢lend, ztoho 10 ¢lend zrad
podnikatelskych subjektti

e na zadkladé smlouvy o partnerstvi sDS OHP spolupracovalo dalSich 24
podnikatelskych subjekt

e DS OHP je partnerem pro dal$i organizace cestovniho ruchu, spolupracuje s obéma
kraji - Kralovéhradeckym i Pardubickym, Destina¢ni spole¢nosti Vychodni Cechy,
Kralovéhradeckou centralou cestovniho ruchu, p. o., Ceskou centralou cestovniho ruchu
CzechTourism vcetné zahranic¢nich zastoupeni, Euroregionem Glacensis, Hospodaiskou
komorou, MAS Orlicko, MAS Pohoda Venkova, STO - Sdruzeni turistickych oblasti a
dal$imi.

Michaela Jankovd, reditelka DS OHP
26. dubna 2022




Zakladni informace

Datum zaloZeni:
Sidlo:

Pravni forma:
Identifikacni cislo:
Registrace:

Webové stranky:

Socialni sité:
Facebook:
Instagram:
Youtube:

21.4.2009

Panska 1492, 516 01 Rychnov nad KnéZnou
Zajmové sdruzeni pravnickych osob

720 34 459

Krajsky soud Hradec Kralové, ze dne 5. 5. 2009

www.dsohp.cz (profesni web)

www.mojeorlickehory.cz (turisticky portal)

www.orlicko-kladsko.eu (k projektu Zijeme spolu)

@mojeorlickehory

@visitorlickehory

Orlicke hory a Podorlicko



http://www.dsohp.cz/
http://www.mojeorlickehory.cz/
http://www.orlicko-kladsko.eu/
https://www.facebook.com/mojeorlickehory
https://www.facebook.com/mojeorlickehory
https://www.instagram.com/visitorlickehory/
https://www.youtube.com/channel/UC2sjq715MA8ggGp5OJjX4mg

POPIS CINNOSTI

Predmétem hlavni ¢innosti OHP jsou zejména Cinnosti smérujici k aktivhimu rozvoji
cestovniho ruchu v destinaci Orlické hory a Podorlicko a k zajisténi jeji
konkurenceschopnosti na ceském, ale rovnéz zahrani¢nim (zejména Polsko, Némecko,
Slovensko, Rakousko) trhu cestovniho ruchu (propagace znacky a image turistické oblasti
Orlické hory a Podorlicko) a dale:

a) Strategické planovani, priizkum trhu

b) Budovani znacky, propagace a marketing turistické nabidky destinace
c) Tvorba turistickych produktt

d) Realizace akci ve vazbé na turistickou nabidku destinace

e) Partnerstvi a komunikace

f) Priprava a realizace projektt cestovniho ruchu v destinaci zamérenych na
marketingové aktivity, zajisténi financovani

g) Koordinace, podpora provozu sité TIC na uzemi OHP

h) Podpora rozvoje turistické infrastruktury

i) Management kvality sluZeb, rozvoj vzdélavani v cestovnim ruchu

j) Rozvoj Setrného cestovniho ruchu

k) Tvorba turistickych informacnich systému destinace OHP

KaZdoroc¢né jsou pripravovany a realizovany projekty spoluprace, spole¢ny marketing a
produkty cestovniho ruchu, komunikace a tvorba spolecné produktové nabidky
destinace OHP.

DS OHP dale zajistuje management udrZitelnosti v minulosti Uspésné realizovanych
projektdi, spolupracuje se ¢leny a partnery OHP vcetné zajisténi plnéni dle smluv o
spolupraci.

Informace o ¢innosti a aktivitich DS OHP jsou priibéZné uvetejiiovany na profesnim
webu www.dsohp.cz:

N rubrika Aktuality http://www.dsohp.cz/aktuality
N rubrika NEWSletter http://www.dsohp.cz/newsletter

(1x za 3 mésice, distribuce ¢leniim, partnertim, TIC, ale i neclentim z Fad samosprdvy v tizemi OHP)
N rubrika Napsali o nas http://www.dsohp.cz/napsali-o-nas

(vystupy z komunikace s médii a PR, realizovanych press tript, vcetné spoluprdce s kraji, CzT aj.)



http://www.dsohp.cz/
http://www.dsohp.cz/aktuality
http://www.dsohp.cz/newsletter
http://www.dsohp.cz/napsali-o-nas

ORGANIZACNI STRUKTURA

Ridici slozka
o Valna hromada: 26 ¢lent
(16 clenti z Fad samosprdvy, 10 clenti z Fad podnikatelil)
o Spravni rada: 12 ¢leni (od 12/2022)
(z toho 5 Clenti z Fad podnikatelii)
o Dozor¢i rada: 3 ¢lenové (z toho 1 ¢len z rad podnikatelii)

Ptedseda sdruzeni: Mgr. Radim Vetchy
Mistopredsedkyné sdruzeni: Mgr. Jana Drejslova
Ptredseda Dozor¢i rady: Vojtéch Spinler

Vykonna slozka
e  Reditelka
o ManaZerka pro komunikaci s partnery a podnikateli (vr. 2022 tuto
pozici zajiStovala reditelka)
o Pracovnice v administrativé a marketingu

Valna hromada

Spravni rada Dozorci rada

Reditelka €====2 | Turisticka informacni centra

A
| Y

Manazerka pro komunikaci Pracovnik v administrativé
s partnery a podnikateli a marketingu




Clenové sdruZeni zastoupeni na Valné hromadeé:

1 Mésto Usti nad Orlici

Petr Hajek, starosta mésta

2 Dobrovolny svazek obci Region Orlické hory

Petr Hudousek, ¢len svazku a starosta obce
Rokytnice v O.h., nové zvolen ve 12/2022 Petr
Jirasek, ¢len svazku a starosta obce Snézné

3 Sdruzeni obci Orlicko

Petr Fiala, predseda svazku a starosta mésta
Letohrad, nové zvolen ve 12/2022 Josef Pad’our,
Clen svazku a mistostarosta Méstyse Kunvald

4 Mésto Opocno

Sarka Skrabalov4, starostka mésta

5 Mésto Dobruska

Miroslav Sixta, mistostarosta mésta, noveé zvolen ve
12/2022 Jan Spacek, mistostarosta mésta

6 Mésto Rychnov nad Knéznou

Jana Drejslova, mistostarostka mésta

7 Mésto Rokytnice v Orlickych horach

Petr Hudousek, starosta mésta, nové zvolen ve
12/2022 Lubos Michalec, starosta mésta

8 Mésto Chocen

Jan Ropek, starosta mésta, nové zvolen ve 12/2022
Jan Pazin, starosta mésta

9 Mésto Lanskroun

Radim Vetchy, starosta mésta

10 Obec Olesnice v Orlickych horach

Eva Stojkova, starostka obce, nové zvolena ve
12/2022 Monika Jelenov3, starostka obce

11 Obec Orlické Zahoti

Vojtéch Spinler, starosta obce

12 Obec Destné v O. h.

Petr Prouza, ¢len zastupitelstva obce, nové zvolena
ve 12/2022 Katetina Tenchova Dismanova,
starostka obce

13 Audis Bus s.r.o.

Milan Kovar, reditel

14 CVS Zamberk s.r.o.

Stanislav Havel, jednatel

15 Eywan s.r.o.

Andrej Jahoda, reditel (k 31.12.2022 ukonceno
Clenstvi)

16 Destensky spolek

Jan Seda, piredseda spolku

17 Matrix Hotels s.r.o.

Petr Cermak, feditel Letoviska Studanka, nové
zvolen ve 12/2022 Petr Picman, feditel Letoviska
Studanka

18 Hotel Panorama s.r.o.

Michael Duben, jednatel

19 Skipark Cervena Voda s.r.o.

Petr Toman, manaZer pro obchod a komunikaci,
nove zvolen ve 12/2022 Jan Vi¢ek, obchodni
manazer

20 Ski klub Usti nad Orlici s.r.o.

Jan Duffek, reditel

21 Sportprofi s.r.o.

Petr Prouza, jednatel

22 RTIC Kostelec o.p.s.

Tomas Kytlik, mistostarosta mésta Kostelec nad
Orlici, nové zvolen ve 12/2022 jako starosta mésta

23 Obec Pirepychy

Zdenka Seidelov4, starostka obce

24 SKI areal Orlické Zahoftis. r. o.

Vojtéch Spinler, jednatel

25 Mésto Letohrad

Petr Fiala, starosta mésta, nové zvolen ve 12/2022
Jakub Hlavacek, radni mésta

26 Mésto Zamberk

Oldrich Jedlicka, starosta mésta, nové zvolen ve
12/2022 Jiri Mencak, starosta meésta




Clenové Dozorci rady: ‘

Jméno Telefon E-mail

Jan Ropek 775977 606 starosta@chocen-mesto.cz

Jan Pazin (od 12/2022)

Jan Duffek 603 225 044 info@skiricky.cz

Stanislav Havel (od 12/2022)

Vojtéch Spinler 602 276 862 obec@orlickezahori.eu
predseda Dozorci rady

Clenové Spravni rady:

Jméno Telefon E-mail

Jana Drejslova 739411912 jana.drejslova@rychnov-city.cz
(mistopredsedkyné)

Sarka Skrabalova 728923 096 skrabalova@mu.opocno.cz
Radim Vetchy 778539 995 radim.vetchy@lanskroun.eu
(predseda)

Josef Pad’our 604 518 740 mistostarosta@kunvald.info
(od 12/2022)

Petr Cermak 734510 238 petr.cermak@hotelsudanka.cz
Petr Picman (od 12/2022)

Petr Fiala 603 154 059 petr.fiala@letohrad.eu
Jakub Hlavacek (od 12/2022)

Petr Prouza 737 700 080 p.prouza@sportprofi.cz
Petr Hajek 777 736 337 hajek@muuo.cz

Michael Duben 731484 914 duben@aprilhotel.cz
Katefina Tenchova Dismanova 724192 075 k.tenchova@destne.info
(od 12/2022)

Jan Duffek 731484914 duffek@skiricky.cz

(od 12/2022)

Jan Vicek 736 139 687 jan.vicek@skibukovka.cz
(od 12/2022)

Partnerstvi a spoluprace

MESTA, OBCE A SVAZKY OBCI

Uzemi destinace zahrnuje celkem 173 obci. DS OHP spolupracuje se samospravou napii¢ celym
regionem od Nového Hradku a Ole$nice v Orlickych horach aZ po Lanskroun, Zichlinek.

Obce podporuji ¢innost OHP od samého pocatku 4,- K¢ na obyvatele ro¢né formou radnych clenskych
prispévki a od roku 2014 také formou prispévki za icelem tvorby rezerv (Rezervni fond). Rozdéleni
Clenského prispévku je ve vysi 3 K¢ na vlastni provoz a 1 K¢ do rezervniho fondu (dle rozhodnuti ¢lend
na strané samosprav v roce 2015, s platnosti od 1. 1. 2016).
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0d 1. 1. 2018 doslo k zavedeni tzv. Fondu cestovniho ruchu (FCR) dle rozhodnuti Valné hromady ze
dne 5. 12. 2017 a stanoveni nové metodiky vypoctu vyse piispévku éleni do toho fondu. Clenové z fad
obcia mést, kteri jsou primymi cleny DS OHP, se tak na tvorbé FCR podileji v rozmezi 1 - 6 K¢ na obyvatele
ro¢né dle mnoZstvi turistickych atraktivit a vybavenosti obce/mésta. Svazky obci se na tvorbé FCR
nepodileji.

Obce a mésta diky spolupraci s DS OHP nachdazeji rovnéz svou publicitu a efektivni propagaci aktivit obci
amést z oblasti cestovniho ruchu, jelikoZ jsou propagovany ve vSech aktivitach, které OHP v rdmci béZné
¢innosti vykonava. Zpisob propagace se nelisi od aktivit, které OHP vykonava pro poskytovatele sluzeb
ze soukromé sféry. Tam, kde dostavaji prostor podnikatelé/poskytovatelé sluzeb, dostava prostor také
nabidka obci (viz dale - Podnikatelé a poskytovatelé sluzeb).

Cleniim z fad samospravy jsou sluzby dle marketingového planu na dany rok poskytovany zdarma,
piipadné za zvyhodnénych podminek nebo se slevou 50 %.

Uspéch spoluprace mezi OHP a obcemi zavisi predevsim na 2 faktorech:
a) na atraktivité nabidky dané obce
b) na kvalité spoluprace mezi obecnim/méstskym tradem, infocentrem a DS OHP

Obce, pro které neni cestovni ruch prioritou, vSak jeho podporu neopomiji, a to predevsim proto, Ze jeho
rozvoj prinasi vedlejsi efekty pro jejich obyvatele, at je to nabidka a dostupnost volnocasovych aktivit
pro rezidenty (inspirativni vylety a programy, provoz sluzeb cestovniho ruchu od restauraci pres
zajimavé expozice az po cyklostezky, lyzarské aredly ¢i nau¢né stezky aj.), vytvareni pracovnich mist, jez
jsou pak obyvateli obci obsazovana, nebo podpora mistnich podnikateld, ktefi se podileji primarné ci
sekundarné na provozu sluzeb v cestovnim ruchu (femeslnici, potravinové ¢i remeslné vyrobny, sit
obchodi aj.). Tato spoluprace upeviuje vztah mistnich obyvatel k destinaci (znalost nabidky a hodnoty
destinace, v niz Ziji).

Potfeby samosprav v oblasti marketingu cestovniho ruchu a navrhy aktivit ze strany zastupct
samosprav pro nové marketingové projekty jsou pribézné reSeny jak na oficialnich jednanich Spravni
rady Ci zasedani Valné hromady, tak individualné, v souladu s marketingovym planem zamérenym na
Slowdestination. Ty jsou pak postupné promitdny do novych projektii aktualné zejm. na urovni
Kralovéhradeckého kraje a Pardubického kraje (dale jen ,KHK" a ,PaK*) ¢i preshranicni spoluprace (CZ-
PL). V rdmci programu ¢esko-polské spoluprace Interreg V-A CR-Polsko byl od r. 2018 realizovan projekt
Zijeme spolu (ukonéeni pivodné do 31.12.2020, vzhledem k pandemii covid posunuto na 30.9. 2021 a
podruhé posunuto do 30. 6. 2022) a od . 2019 projekt Hrady a zamKky nas spojuji (ukonc¢eni posunuto z
31.5.2021 na 31. 10. 2021). Oba projekty jsou fyzicky i financné ukoncené .

Turisticka nabidka obci a mést je pod DS OHP prezentovana tradi¢né na veletrzich cestovniho ruchu,
propagacnich akcich v destinaci i mimo ni. Prezentace dale probiha v tiskovinach dle edi¢ni ¢innosti DS
OHP, na webovych portalech a socialnich sitich destinace, nabidka je pak komunikovana v médiich a
zapojovana do spolecnych turistickych produktti, inspirativnich vyletti, programii apod. VSe na urovni
efektivniho spole¢ného marketingu a destina¢niho rizeni. Turisticka nabidka obci a mést je ze strany DS
OHP priibézné komunikovana také v uzké spolupraci s obéma kraji (KHK, PaK) ¢i Agenturou CzechTourism
v¢. zahranic¢nich zastoupeni. VSechny vystupy ve spolupraci s uvedenymi organizacemi jsou k dispozici na




strankach http://www.dsohp.cz/napsali-o-nas. OHP je rovnéZ zapojeno do sité evropskych destinaci (od

zacatkur. 2019) https: //www.europeanbestdestinations.com/destinations/eden /the-eagle-mountains-and-

foothills-region/.

PODNIKATELE A POSKYTOVATELE SLUZEB

Spoluprace s podnikateli v oblasti rozvoje cestovniho ruchu v Orlickych horach a Podorlicku je jednou z
hlavnich ¢innosti, které destina¢ni spole¢nost vykonava od svého zaloZeni pravidelné. Aktivni spolupraci
vroce 2022 udrzovalo DS OHP s celkem 34 poskytovateli sluzeb.

KaZdoroc¢né jsou pripravovany a realizovany projekty spoluprace, spole¢ny marketing a komunikovany
klicové produkty cestovniho ruchu. Marketing postaveny na spole¢ném brandu, vyuzivajici znacky a
destinace. Podnikatelé maji moZnost navazat a rozvinout spolupraci se samospravou a dalSimi
poskytovateli sluzeb a vytvaret tak turisticky zajimavou nabidku pro své navstévniky. Podnikatelé
v pozici ¢lenli podporuji ¢innost a rozvoj DS OHP nejen financné, ale i mentalné (podili se na rizeni
sdruZeni).

Cleniim z ad podnikateld jsou poskytovany sluzby dle marketingového planu na dany rok zdarma nebo
se slevou 25-50% dle vyse Clenského prispévku. Spoluprace s podnikateli, ktefi nejsou Cleny sdruZzeni,
probihd v kontextu vécného plnéni dle Smlouvy o partnerstvi.

DS OHP jiz dlouhodobé spolupracuje se soukromym sektorem, s podnikateli a poskytovateli sluzeb ve
dvou hlavnich rovinach, a tak tomu bylo i v roce 2022.

a) vramci ¢lenstvi - ¢lenové jsou zahrnuti jak do spolecné propagace destinace, kde tvori nosnou ¢ast
spolecné produktové nabidky, tak do Fizeni rozvoje cestovniho ruchu destinace (patriotismus,
prestiZ, finan¢ni a mentalni podpora destinace - sméfovani kampani aj.). Clentim z fad podnikateld
jsou sluzby dle marketingového planu na dany rok poskytovany zdarma nebo se slevou 25% nebo
50% dle vyse clenského prispévku.

N 1 hlas (10tis.K¢/ro¢né) / 2 hlasy (20tis.K¢/rocné)
Rddny &lensky prispévek tvori zdkladni ¢lensky prispévek a prispévek do FCR:
e 1 hlas: 5000 K¢ - zdkladni ¢lensky prispeévek, 5 000 K¢ prispévek do FCR
e 2 hlasy: 10 000 K¢ - zdkladni clensky prispéevek, 10 000 K¢ prispévek do FCR

b) vramci partnerstvi (Smlouvy o spolupraci) - spoluprace v ramci marketingu pod znackou OHP,

rozsah ¢innosti a zajisténi sluzeb marketingu ze strany DS OHP je specifikovan v priloze Smlouvy o
partnerské spolupraci. Dalsi sluzby DS OHP dle marketingového planu na dany rok nad ramec
Smlouvy o spolupraci jsou poskytovany se slevou 25% nebo 50% dle vySe finan¢niho plnéni
(sezonni/celorocni rozsah sluzeb).

N spoluprace ve vysi 5 tis. K¢ ro¢né (sez6énni rozsah sluzeb)

N spoluprace ve vysi 10 tis. K¢ ro¢né (celoroc¢ni rozsah sluzeb)
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DS OHP v roce 2022 spolupracovalo na bazi partnerstvi s celkem 24 subjekty. Agendu zajistuje

feditelka/manazerka pro komunikaci s partnery a podnikateli.

Vroce 2022 byla spoluprace s poskytovateli sluZeb pi‘edevSim na téchto trovnich:

¢ 0 0O o0

spot v tématu SLOW DESTINATION - ndkup spotii ZASTAVTE SE ve tfech
formatech (web, FB a 1G), dvou jazykovych mutacich (CZ a PL) a 15 vtefinové
stopazi. Spoty byly zdarma poskytnuty vSem ¢lenlim a partnertiim, krajskym
centrdlam, Agentuife CzechTourism vcetné slovenského a polského :
zahrani¢niho zastoupeni. Clen OHP - spole¢nost AUDIS BUS s.r.0. nahrala spot s SE
ZASTAVTE SE do vnitinich LCD autobust v ramci Kralovéhradeckého kraje -
piesné do 118 autobusti.

propagace v aplikaci Na kole i pésky, facebooku @nakoleipesky a instagramu
@na_kole_i_pesky_official

v ramci spoluprace s kraji (KHK, PaK) ze strany DS OHP zpracovany PR ¢lanky v Turistickych
novinach Vychodni Cechy, podklady pro letni kampané ej*, zapracovany tipy z destinace rovnéz
vramci PR ¢lanki v print edici krajt dle jejich marketingovych plant, tradi¢ni vydani brozury
pro soutéz Cyklopecky (komunikace pfi tipovani tras, zarazeni tipl z destinace), Cyklobusy
Orlickych hor, dalkové cyklotrasy ¢. 8 v Podorlicku, kampan Neobjevené skvosty KH kraje, online
zimni kampan v Polsku a Némecku, komunikace s CzT prostrednictvim koordinatori a dalsi
organizace press tript ve spolupraci s kraji a agenturou CzT, Zastavte se v Orlickych horach a
Podorlicku (belgicti a nizozemsti novinari - ZZ CzT Benelux)

spoluprace na press tripu s Euroregionem Glacensis — Putovani po vodé (predstaveni produktu
Zamky na Orlici)

spoluprace se ZZ CzT Polsko - Privodce Kladskem a ceskym pohrani¢im (produkt ZASTAVTE SE
ana 26 stranach se OHP predstavilo s 43 turistickymi cili).

prezentace nabidky na veletrzich cestovniho ruchu - v CR Holiday World Praha a FOR BIKES
Praha, v zahrani¢i 2x ve Wroclawi a Stéting, i¢ast DS OHP zajisténa na prezenta¢nich akcich
(osobni komunikace, odborné poradenstvi - tipy na vylety, vikendy i dovolenou, prospektovy
servis) - Den rodiny Hradec Kralové, Den Pardubického kraje a letakovy servis na akci Hradecké
Carodéjnice, Festival regionalnich producentti a Dozinky Hradec Kralové

propagace aktualni nabidky (novinky, atraktivity) poskytovatell sluzeb v ramci tiskovych zprav
distribuovanych médiim vramci celé CR (novinky, atraktivity, zajimavé akce aj.), zajisténi
pribézné komunikace v médiich (¢lanky v tisku i online prostoru)

spoluprace s MICE kancelari v Hradci Kralové (kongresovd turistika, pordddni svateb a firemnich
akci v¢. teambuildingii) a filmovou kancelari v Pardubicich - dle aktudlniho pozadavku
poskytovany tipy na lokace




<  distribuce propagaénich materiali v siti informac¢nich center regionu OHP (dle potieb TIC) a
seznameni s nabidkou destinace, workshopy vzhledem Kk pandemii nebyly vtomto roce
realizovany

< vybaveni poskytovateld sluzeb na tizemi OHP propagacnimi materialy, v roce 2022 probéhl
refresh IMAGE brozury (vydana v CZ a A] mutaci)

S prezentace nabidky sluzeb, aktualit, novinek a akci na webovych strankach a socialnich sitich
OHP, zejména:

a) socidlni siti facebook a na instagramu

b) hlavnim turistickém portale www.mojeorlickehory.cz,
Vice informaci o poskytnuté propagaci najdete prehledné v newsletterech zpracovavanych
pravidelné 4x ro¢né https://www.dsohp.cz/newsletter.

TURISTICKA INFORMACNI CENTRA

Na tzemi Orlickych hor a Podorlicka se nachazi 19 certifikovanych informacnich
center a 2 necertifikované. Zakladni spoluprace probiha ve formé vymény informaci a
koordinace, komunikace a propagace produktové nabidky celé destinace.

Spolupréace probiha jak na bazi dobrovolnosti v ramci ¢lenstvi obci/mést, tak krajského

grantového programu, kdy informacni centra plni datovy sklad CzeCot, anebo aktualni
informace zasilaji OHP emailem. Ty jsou pak do datového skladu zadavany vlastnimi silami.
Datovy sklad OHP je napojen na:

< oficidlni stranky www.mojeorlickehory.cz

< nadregionalni turistické portaly: www.vychodni-cechy.info,

www.hkregion.cz, www.czecot.cz a dalsi

Mezi hlavni informace, které TIC poskytuji, patii tipy a pozvanky na akce, zajimavé turistické produkty,
aktuality a novinky nejen z dané obce/meésta, ale také ze svého spadového tizemi. Ty jsou propagovany
na webu, vybiraji se z nich informace do propagacnich tiskovin, tiskovych zprav a PR ¢lankd, které DS
OHP zpracovava a vydava. Pravidelné ve spolupraci probiha komunikace ohledné novinek a tematickych
informaci pro dalsi tiskoviny. Informacni centra pomahaji v distribuci materialti ke koncovému klientovi.
Vroce 2022 bylo usporadano 2x online setkani/workshop pro pracovniky TIC. Realizovan byl také
dvoudenni workshop pro Ceska a polska TIC, které usporadalo Sdruzeni obci Kladské zemé v ramci
naseho spole¢ného projektu Zijeme spolu.

NADREGIONALNI A PRESHRANICNI SPOLUPRACE

DS OHP spolupracuje od roku 2010 na polské strané s partnerem SdruZeni obci Kladské zemé, se
kterym realizovala uspésné jiz 5 spolecnych marketingovych projekti - od tvorby strategie, pres
vzdélavaci a propagacni akce, az po vydavani propagacnich materiald. Na uzemi polského partnera
probihd pravidelné distribuce propagacnich materidli napt. na prezentacnich akcich nebo
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v prihrani¢nich informacnich centrech, a to jak ve spolupraci s Pardubickym a Kralovéhradeckym
krajem, polskymi partnery, tak se zahrani¢nim zastoupenim Centraly cestovniho ruchu CzechTourism
v Polsku.

Vroce 2018 OHP, SdruZeni obci Kladské zemé, spole¢né s Powiatem Klodzkim a SdruZenim obci
Orlicko (leadpartner), zahdjili realizaci projektu Zijeme spolu vramci programu cesko-polské
spoluprace Interreg V-A v prioritni ose 4 - Spoluprace instituci a komunit. Podrobnosti k aktivitam
vramci projektu jsou kdispozici na http://www.dsohp.cz/zijeme-spolu ¢i na webu
https://www.orlicko-kladsko.eu/. Ukonceni projektu bylo k 30.6.2022. Stihli se tak dokoncit planované
aktivity.

Vroce 2019 rovnéz uspél Cesko-polsky projekt Hrady a zamKky nas spojuji
http://www.dsohp.cz/hrady-a-zamky-nas-spojuji, ve kterém byla DS OHP jednim z partnera projektu.

Realizace projektu probihala ve spolupraci s Destinaéni spole¢nosti Vychodni Cechy (leadpartner) a
polskym partnerem Dolnoslaska Organizacja Turystyczna. Projekt byl zdarné ukoncen. Projekty
podléhaji 5leté dobé udrZitelnosti.

V roce 2022 bylo OHP zastoupeno ve Vykonné radé a Valné hromadé Destina¢ni spole¢nosti Vychodni
Cechy, Redakéni radé Turistickych novin Vychodni Cechy, v Regiondlni stidlé konferenci
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje a rovnéZz je clenem komise pro cestovni ruch
Kralovéhradeckého kraje. Dale je OHP zastoupeno v Kralovéhradecké centrale cestovniho ruchu p.o. jako
¢len poradniho organu. OHP je rovnéz ¢lenem STO - SdruZeni turistickych oblasti, z. s. DS OHP se
nékolikrat rocné ucastni krajskych setkani destinacnich managementd vcetné setkani s regionalnimi
koordinatory a zastupci Agentury CzechTourism. Timto je zajistén soulad zajmi DS OHP a vyssich celkd,
kooperace, koordinace a prolinani strategii, rocnich marketingovych planti i spolecné usili o zarazovani
nabidky a produkti OHP do krajskych a narodnich kampani. S nejblizs§imi destinacemi si OHP vyménuje
propagacni materialy a distribuuje na sva TIC apod.

OHP spolupracuje také s Euroregionem Glacensis, a to zejména v oblasti propagace projektu Tajemstvi
vojenského podzemi a Hiebenovka, vjehoz ramci doslo k realizaci novych rozhleden (Velkd DesStna,
Olesnice v 0. h., Novy Hradek) a informacnich center (Novy Hradek, Neratov) na izemi OHP.

DALSI
DS OHP spolupracuje s dalSimi subjekty v cestovnim ruchu i na trovni NNO napft. s Asociaci
turistickych center (ATIC). DS OHP je rovnéz zprostredkovatelem v pripadé certifikaci - Orlické
hory - originalni produkt (DS OHP ¢lenem certifikacni komise). V kontaktu je rovnéz s nékterymi
Mistnimi akénimi skupinami (MAS) na tizemi Orlickych hor a Podorlicka - MAS Orlicko (nové
partner OHP) a MAS Pohoda Venkova (Orlické hory - originalni produkt, regionalni produkty).

Aktivni spoluprace probihala s externim dodavatelem sluzeb - sprava Facebooku a Instagramu
Davidem Stejskalem, komunikace se spravci aplikace Na kole i pésky a dalsimi dle aktudlni
potreby pro radnou prezentaci a propagaci uzemi OHP.
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Prehled hlavnich udalosti roku 2022

Leden

DS OHP tento rok zahajila setkdnim s hejtmanem KH kraje ohledné navyseni podpory pro oblastni
certifikované destinaéni spole¢nosti pro dal$i roky. Hejtman Mgr. Martin Cervicek si vazi prace
destinacnich managementt a z tohoto divodu také projedna na radé kraje navyseni podpory. V
ramci ¢esko-polského projektu Zijeme spolu se realizace projektu prodlouzila az do 30.6.2022

z diivodu situace, jez souvisela s narizenimi Covid-19. S projektovymi partnery jsme se setkali,
abychom se domluvili na pokracovani a realizaci aktivit. Z jednani vzesla potieba podat Zadost o
zménu C.5, kterd reagovala na soucasnou situaci. Byla podana zadost na Kralovéhradecky kraj na
podporu ¢innosti destinacniho managementu ve vysi provoznich nakladd 400 tis K¢ a Zadost na
Pardubicky kraj také ve vysi 400 tis K¢. Jako kazdorocné bylo zapocato sbirani dat navstévnosti
turistickych cili v nasi oblasti, z nichz Institut turismu vytvoii v nasledujicich mésicich ptrehledné
tabulky na web www.tourdata.cz. I v roce 2022 pokracuje spoluprace s ,Na kole i pésky“. Nadale
bude probihat publikovani prispévki s tipy na vylety na facebooku @nakoleipesky, pripravenymi
kancelari OHP.

Unor

Prvni den mésice byly Orlické hory a Podorlicko hostem pofadu Mixxxér na TV Ocko, a to
v zastoupeni Petra Prouzy, ktery pozval divaky nejen do Orlickych hor, ale i do dalSich mist regionu
s predstavenim spole¢ného tématu SLOW destination. Turistické oblasti Pardubického kraje se
sesli s radnim Mgr. Alexandrem Krejcitem, odborem cestovniho ruchu a DSVC ohledné moZného
navySeni podpory pro destinacni spoleCnosti. Z jednani vzesSel kol zpracovani swot analyzy
poslednich tiech let ¢innosti vech destina¢nich spole¢nosti. Leadpartner (DSVC) projektu Hrady a
zamKy nas spojuji podal posledni, ctvrtou zadost o platbu. Probéhlo také setkani ¢lenti Sdruzeni
turistickych oblasti CR (STO CR) v Olomouci, kde kromé vzdélavaci akce probé&hla panelova diskuse
na téma pripravovaného zakona o cestovnim ruchu.

Birezen

CCR KHK z.s. podpoftila DS OHP prispévkem ve vysi 100 tis K¢, ktery byl pouZzit na nakup spott
ZASTAVTE SE ve tech formatech (web, FB, IG), dvou jazykovych verzich (CZ a PL) a 15 vternové
stopazi. Zapocala také sezona veletrhti, kdy prezentace OHP probéhla ve Wroclawi a v Praze na
Holiday Worldu a veletrhu For Bikes. Na veletrhu Holiday World byl ocenén druhym mistem ve
Velké cené cestovniho ruchu 2022 produkt Evropska stezka hradii a zamkd. Probéhlo také prvni
jednani Spravni rady DS OHP se seznamenim s ucetni zavérkou roku 2021 a planti na rok 2022.

V online prostiedi se uskutecnilo setkani s 26 informacnimi centry oblasti OHP. Kromé plant OHP
se také predstavili TIC se svymi plany a novinkami. VSechny aktivity 1Q/2022 shrnuje NEWSletter,
ktery je ke stazeni zde: https://www.dsohp.cz/newsletter/611-news-2022.
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Duben

V tomto meésici se konalo letosni prvni jednani Dozorc¢i rady OHP. DS OHP ziskala tfeti misto
v soutéZi TURISTPROPAG 2022 v kategorii Turistickych novin. V Kodymové domé v Opocné
probéhlo informativni setkani k projektu oziveni arealu kapucinského klastera v Opocné, ktery
bude zahajen v ¢ervnu 2022. V LanSkrouné se opét projednavala Dalkova cyklotrasa ¢. 8, ktera vede
pres pardubickou ¢ast Podorlicka. Jednani vedl Pardubicky kraj spolu s mésty a organizacemi, jez
se tato trasa dotyka - mésto Lanskroun, Ceska Tfebova, Region Orlicko-Tfebovsko a Klub &eskych
turisti. Jednalo se o nejvhodnéj$im vedeni CT 8 tzv. ,Severni magistraly”. V ramci projektu Zijeme
spolu probéhl workshop regionalnich CZ a PL producenti v Polsku.

Kvéten

V kvétnu zavital hejtman Pardubického kraje Martin Netolicky do kancelare DS OHP, kde probéhlo
jednani ohledné fungovani OHP a také diskuze o moZném navySeni primé podpory od kraje.
Kancelar OHP pracovala na efektivnim nastaveni strategie a akénim planu. Tyto dokumenty jsou
dilezité nejen pro efektivni fungovani DS OHP, ale také pro kazdoroc¢ni recertifikaci oblastni
destinacni spolecnosti. Byl tak vytvoren strednédoby strategicky dokument a akéniho planu do
roku 2023 a predloZen certifikacni komisi. Do Orlickych hor vyjeli turistické autobusy s piepravou
kol. Tuto aktivitu zajiStuje od letoSniho roku CCR KHK. Zapocala také série venkovnich akci, kde se
OHP prezentuje se svou turistickou nabidkou. V projektu Zijeme spolu se podatila dotdhnout
aktivita studijnich cest do Polska - uskutecnili se zbyvajici 3 cesty a taktéZ polsky partner stihl
zrealizovat aktivitu - workshop pro TIC CZ a PL taktéz v Polsku.

Cerven

Probéhlo prvni jednani Valné hromady OHP, kdy kromé schvaleni tcetni zavérky a vyro¢ni zpravy
roku 2021 se schvalila rozpoctova zména roku 2022 véetné plani na tento rok. Na zacatku Cervna
se uskutecnila v Polsku zavére¢na Kladsko-orlicka konference k projektu Zijeme spolu. Jiz dvakrat
prodluZovany ¢esko-polsky projekt Zijeme spolu se tak podatilo k 30.6.2022 tispésné dokondit.
Vramci KH kraje probéhlo setkdni k projektu Vychodoceska vodacka stezka. Ptizvani byli také
zastupci PU kraje, starostové mést a obci podél toku Tiché i Divoké Orlice, krajské a oblastni DS,
Povodi Labe a Agentura ochrany ptirody a krajiny CR. V ¢ervnu se DSOHP ti¢astnila Vykonné rady
a Valné hromady DSVC, kde byla schvalena ti¢etni zavérka a vyroéni zprava roku 2021, ale také
Strategie DSVC pro obdobi 2022-2030. DS OHP véervnu splnila povinnost k certifikaci
Kategorizace organizaci destinatniho managementu a informoval tak Agenturu CzechTourism o
zplsobu naplnovani, zménach a plnéni jednotlivych pozadavk Kategorizace. VSechny aktivity
2Q/2022 shrnuje NEWSletter, ktery je ke stazeni zde: https://www.dsohp.cz/newsletter/611-
news-2022.

Cervenec

DS OHP uspésné obhdjila certifikat Kategorizace organizaci destina¢niho managementu . Stale vsak
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OHP zGstava povinnost kazdoro¢niho dokladdni zplisobu napliiovani vybranych pozadavki
Kategorizace. Ve spolupraci s Filozoficko-ptirodovédeckou fakultou Slezské univerzity v Opavé
OHP pripravilo dotaznikové Setfeni u navstévnikl destinace, které probihalo az do konce zari ve
spolupriéci s TIC v regionu. Vsichni partnefi projektu Zijeme spolu tispésné dokonc¢ili aktivity a k
30. 7. 2022 podali 7. zavére¢nou zpravu o realizaci projektu. DS OHP obdrZela objednavku od
Agentury CzechTourism pro koordinaci aktivit na uzemi certifikované oblastni destinacni
spolecnosti Orlické hory a Podorlicko. Zaroven CzT vydala pirehled za rok 2021 o navstévnosti vice
nez 1 500 turistickych objektd napri¢ celou republikou. Vtomto mésici navstivili OHP také
navstivili polSti novinafi ve spolupraci s Euroregionem Glacensis, kdy jsme piedstavili nejen
produkt Zamky na Orlici, ale i Vodackou feku Orlici.

Srpen

Zacatkem meésice jsme podavali druhou zadost na Pardubicky kraj. Jednani s hejtmanem
Pardubického kraje potvrdilo navySenou podporu pro destinacni spolecnosti kraje. Z této podpory
se tak uskutecnil dotisk IMAGE brozury v CZ a A] mutaci. Byla vydana publikace privodce ,563
Atrakci Kladska a ceského pohranic¢i”, v polském jazyce, kde se OHP predstavilo se svymi 43
subjekty/turistickymi cili a produktem ZASTAVTE SE. Redaktor tohoto priivodce Zbigniew
Franczukowski se osobné prijel podivat do Rychnova nad Knéznou. CCR KHK propagovala
Neobjevené skvosty Kralovéhradeckého kraje kampani v Hradci Kralové a prazském metru. Za
oblast Orlickych hor a Podorlicka byla prezentovana rozhledna na Feistové kopci.

Zari

OHP navstivili belgicti a nizozemsti novinari v doprovodu ZZ CzT Benelux. Press trip DS OHP
pripravila na kli¢ pro CCR KHK. V rdmci cesty novinafi navstivili Zemskou branu, poutni misto
Neratov a jeden ze Zamk na Orlici - zdmek Castolovice. Po iZasném dnu ptespali v April hotelu
Panorama. Skupina blogerd, instagramerti a youtuberi se vypravila zprestizni konference
Traverse 22 také do OHP, kde navstivili Kramarovu chatu na Suchém vrchu. Byla také vyuctovana
finan¢ni podpora od Agentury Czechtourism, a dale jsme se také vzdélavali v tématech, které CzT
nabizi destinacnim spoleCnostem. V Praze jsem se také ucastnili zasedani CzT a krajskych
koordinatord, kde byly predstaveny planované aktivity, shrnuty informace k systému eTurista a
také se diskutovalo o zakonu o CR. K zdkonu o CR jsme se setkali také jesté nasledné v Hradci
Kralové. Dale pokracuje tizka spoluprace mezi destina¢nimi spole¢nostmi, kdy jsme na dvoudennim
setkani probrali témata, kterd vSechny ODM aktualné tesi. VSechny aktivity 3Q/2022 shrnuje
NEWSletter, ktery je ke stazeni zde: https://www.dsohp.cz/newsletter/611-news-2022.

Rijen
Diky navySené podpore od Pardubického kraje mohla DS OHP realizovat prondjem osobniho

automobilu. Zadni okno auta jsme vyuzili pro prezentaci naseho brandu, webu a socialnich siti. Na
Kuksu probéhlo jednani poradniho orgdnu CCR KHK, kde v ramci programu byla predstavena
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organizacni struktura, reporty r. 2022, vizual CCR, zimni kampan a plan na rok 2023. V tomto
mésice taktéz probéhla setkani zastupcti DMO Pardubického kraje, DSVC a radnim PU kraje, kde
byly piedstaveny aktivity DSVC a analyza chovani navstévnikd v PU kraji s rozpadem na TO. V Brné
jsme se ucastnili konference Travelevolution 2022. Hlavni téma konference byla udrzitelnost
cestovniho ruchu. V prostorach Muzea starych strojii a technologii v Zamberku probé&hlo setkani
TIC obou kraju.

Listopad

DS OHP se zaméftila po komunadlnich volbach na jedndni v izemi. Strategickym cilem bylo rozsitit
a upevnit svoji clenskou zakladnu v ramci individualniho setkavani. Probéhlo nékolik schiizek, na
kterych reditelka DS OHP podrobnéji seznamila nové zastupce ve vedeni mést a obci s aktivitami
destinacni spolecnosti OHP s ohledem na rozvojové a planované aktivity mést/obci a destinac¢ni
spolecnosti. Vysledkem téchto setkani je posileni clenské zakladny/clend Valné hromady od
1.1.2023 - pristoupeni novych c¢leni z fad mést a obci, a to mésta Tynisté nad Orlici, Vamberka,
obce Potstejn a v ramci partnerstvi spoluprace s MAS Orlicko. Probéhlo jednani k cyklokoncepci
Kralovéhradeckého kraje a setkani DMO Pardubického kraje a DSVC. OHP se také stalo soucasti
Akademie DM, kdy se vBrné vtomto meésici uskutecnil prvni blok, ktery byl vénovany
managementu dat, strategickému planovani a financovani DM. Spravni rada STO CR svolala online
jednani ¢lend, béhem kterého se resili cile a aktivity pro rok 2023, ale také informace k zakonu o
CR.

Prosinec

Posledni mésic v roce tradicné OHP vénuje jednani Spravni rady, Dozor¢i rady a Valné hromady:.
Hostem VH OHP byla Alexandra Jetmarova z odboru cestovniho ruchu Pardubického kraje a reditel
CCR KHK Martin Soukup. V rdmci jednani VH OHP byl schvalen navrh rozpoctu a aktivit pro rok
2023. CCR KHK spustila online zimni kampan v Polsku a Némecku, kdy Orlické hory byly
prezentovany jako celd turisticka oblast a usporadala prvni roc¢nik Kolegia cestovniho ruchu
v Hradci Kralové. OHP ve spolupraci s DM Hradecko usporadala pro TIC skoleni ,Nauc¢ se prvni
pomoc“. Podarilo se také uskutecnit online setkani TIC OHP, pri kterém jsme se vénovali plantim
na rok 2023. VSechny aktivity 4Q/2022 shrnuje NEWSletter, ktery je ke stazeni zde:
https://www.dsohp.cz/newsletter/611-news-2022.

KDE HLEDAT DALSI INFORMACE:

Informace o aktudlnim déni v destinacni spole¢nosti

Napsali 0 nas
Newsletter

Projekty
Tisténé propagacni materialy
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1. Webové portdly a socialni sité OHP (sprava,

aktualizace, optimalizace)

www.mojeorlickehory.cz —  turisticky

portél destinace, produktova nabidka v Cj,
Pl, Nj, Aj jazykové mutaci

ndvstévnost: 73tis. ndvstév/2022, 88% CR
(z toho nejvice Praha, Hradec Krdlové Brno,
Pardubice), 4,5% USA, 0,6% Némecko,
0,6% Slovensko, zejm. Kalenddr akci, Pési
turistika, Zamky na Orlici, doprava do OH,
Doporucené ubytovani, Orlické cyklo-inline
kralovstvi, aj.

www.dsohp.cz — profesni web destinacni
spolec¢nosti, informace o d¢innosti a
aktivitach

ndvstévnost: 9,9 tis./2022, 77% CR, USA
(7,7%), Slovensko (1,2%), z mést (Praha,
Hradec Krdlové, Brno, Chicago, Rychnov
n.Kn., Pardubice aj., zejména aktuality,
kontakty, Napsali o nds, newslettery, aj.

www.orlicko-kladsko.eu — webovy portal

Cesko-polské spoluprace v rdmci projektu
Zijeme spolu (*¥12/2018)

ndvstévnost: 696/202, 29% CR, USA (45%),
Polsko (15,%), zmést (Praha, Ashburn,
Paris, Wroclaw, Rychnov n.Kn., Klodzko,
Pardubice aj. zejména aktuality, informace
o projektu, ke staZeni aj.

hkregion.cz a vychodni-cechy.info

(www.aktualizuj.me) -

aktualizace

datovych sklad(i Kralovéhradeckého kraje
a destinaéni spole¢nosti Vychodni Cechy
facebook.com/mojeorlickehory

k 31.12.2022 - celkem 9 tis. oznaceni
strdnky To se mi libi (LIKE), z toho 6,5tis.
DCR, 2,5 tis. INC, postupny ndrdist,

zejména clanky, fotografie a videa
instagram.com/visitorlickehory

k 31.12.2022 - celkem 6375 sledujicich
youtube.com: orlické hory a podorlicko
k 31.12.2022 - celkem 76 shlédnuti videi
facebook.com/ZamkynaOrlici (¥*5/2021)
k 31.12.2022 - celkem 495 oznaceni
strdnky To se mi libi (LIKE), z toho 428 DCR
(z toho nejvice Praha, Hradec Krdlové,

Brno, Pardubice a rezidentni obce a
mésta), 67 INC, postupny ndrust,
fotografie a videa

2. Edicni ¢innost a tiskoviny

Image brozura OHP - refresh brozury v
Ceském jazyce, tisk 10 tis kusd v CZ
mutaci a 2 tis kustl v A] mutaci

Newsletter - pravidelné info o ¢innosti a
aktivitach OHP v elektronické podobé,
direct ¢lentim,

mailing  rozesilany

partnertim, TIC, dal$im spolupracujicim

institucim a nové rovnéz neclenim z fad
samospravy 4x rocné

3. Reklama a medialni kampané

tisk: nerealizovano

online: propagace v mobilni aplikaci a
facebooku @nakoleipesky i jejich IG
Radio - pozvanka do regionu na produkt
Zamky na Orlici a Evropskou stezku
hradt a zamk?u v polské radiu

4. Komunikace s médii a touroperatory

Tiskové zpravy, PR c¢lanky - vystupy
v médiich

Press tripy - Zastavte se v Orlickych
horach a Podorlicku - novinari Belgie a
se ZZ CzT

Nizozemi ve spolupraci

Benelux.

5. Prezentacni akce -veletrhy, akce

Ucast na dvou veletrzich v Praze a trech

veletrzich v Polsku (letdkovy servis). Udast

na propagacnich akci zajiSténa pres DS
Hradecko/CCR KHK, osobné na Dnu rodiny
Hradec Kralové, Dny pro rodiny Rychnov nad

Knéznou, Den Pardubického kraje Pardubice.

6. Vzdélavani a spoluprace

Vzdélavani - Travelaevolution 2022,
Forum cestovniho ruchu, ADM
Travelbakers,  vzdélavani  zajiSténa

agenturou CzechTourism.


http://www.mojeorlickehory.cz/
http://www.dsohp.cz/
http://www.aktualizuj.me/
https://cs-cz.facebook.com/mojeorlickehory
https://www.youtube.com/results?search_query=orlick%C3%A9+hory+a+podorlicko&page=1
https://cs-cz.facebook.com/mojeorlickehory

Projekty roku 2022

1. Projekt Podpora destinacniho managementu - Orlické hory a Podorlicko
(KHK L. a KHK L)

Celkové naklady projektu 700 000 K¢
Dotace 700 000 K¢
Vlastni podil 0 K¢

Podil dotace 100 %

Soucasti projektu bylo Castecné finan¢ni kryti personalniho zajisténi provozu (400 tis K¢) a
¢innosti OHP a marketingové ¢innosti v tématu Slowdestination (300 tis K¢).

Vystupy realizace projektu - marketingové aktivity:

Magazin Kladského pomezi - prezentace TO OHP

Image brozura OHP 2022 (CZ a A] mutace)

Caste¢né naklady zajistujici spravu facebookového a instagramového profilu
Stirednédoby dokument OHP pro rok 2022-2026

AKk¢ni plan OHP pro rok 2022-2023

Good Analytical System (GAS) - analyticky nastroj online aktivit

2. Podpora cinnosti a provozu OOCR Orlické hory a Podorlicko v roce 2022
(PAK)

Celkové naklady projektu 585 874,- K¢
Dotace 585 874,- K¢
Vlastni podil 0,- K¢
Podil dotace 100%

Soucasti projektu bylo castecné financni kryti personalniho zajisténi provozu a ¢innosti OHP
(300 tis K¢) a rovnéz marketingové aktivity tématu Slowdestination (285 874,-K¢).

Vystupy realizace projektu - marketingové aktivity:

Magazin Kladského pomezi - prezentace TO OHP

Privodce Kladska a ¢eského prihranici

Polskd mutace cleimu ZASTAVTE SE

Placky OHP

Image broZura OHP 2022 (CZ a A] mutace)

Prondjem automobilu/podpora brandu OHP

Caste¢né naklady zajistujici spravu facebookového a instagramového profilu
Clensky ptispévek DS VC

Akademie destina¢niho managementu/vzdélavani

Stfednédoby dokument 2022-2026 a akéni plan 2022-2023




3. Udrzitelnost projektii a marketingovych aktivit

Vroce 2022 byly dva projekty v udrZzitelnosti, a to cesko-polsky projekt ,,Hrady a
zamky nds spojuji“ a projekt ,Zijeme spolu‘. UdrZitelnost bude dokladana az v roce
2023.

4. DalSi podpora ¢innosti OHP

Podpora od Agentury Czechtourism pro certifikované oblastni destinacni
managementy ve vysi 49,5 tis. K¢ - vyuzito na koordinaci aktivit v izemi ptisobnosti DMO.
Agenture byly zasilany novinky a relevantni informace z Gzemi DMO prostiednictvim svého
krajského koordinatora k dalSimu vyuziti agenturou CzechTourism. Probihala spoluprace pfii
pripravé aktivit agentury CzechTourism a jejich zahrani¢nich zastoupeni, poskytnuto bylo min.
5 ¢lankt k produktové nabidce DMO dle preferovanych cili DMO pro domaci a ptijezdovy
cestovni ruch, vyuzitelnych pro weby a socialni sité CzechTourism (vCetné zahranic¢nich
zastoupeni CzechTourism), poskytnuti fotografii atraktivit a dal$i ¢innosti vedouci k tispésné
propagaci oblasti.

100 tis. K¢ CCR KHK z.s. na podporu tématu Slowdestination - finan¢né byla podpofena
marketingova aktivita v tématu SLOW DESTINATION - novy produkt ZASTAVTE SE. Probéhl

nakup spotii ve dvou jazykovych mutacich CZ a PL, ve trech formatech (web, FB, I1G) a 15
vtefinové stopazi. Spoty se tak staly dalSim marketingovym nastrojem pro propagaci turistické
oblasti vonline prostredi. Spoty byly poskytnuty vSem clendim a partnertim, krajskym
centralam, Agentuie CzechTourism vCetné zahrani¢nich zastoupenich v Polsku a na Slovensku.




Hospodareni OHP v roce 2022

e C(lenské prispévky na provoz a ¢innost DS OHP a vlastni zdroje: 509 121,- K¢

e Dotace: 1 285 874,- K¢ (KHK, PaK)
e Dotace: 148 746,- K¢ (Interreg- vé. dohadnd polozka Zijeme spolu, Hrady a zdmky nds

spojuji)
o Trzby - marketing: 339 424,- K¢ (z toho spoluprdce s partnery ve vysi: 147 000,- K¢)
Naklad
e Mzdy: 938 702,- K¢
e Rezie: 428 472,- K¢
e Uroky z tivéru a kurzové ztraty: 8 815,- K¢
e Marketing: 905 189,- K¢

STRUKTURA VYNOSU DS OHP V ROCE 2022

A. TRZBY Z MARKETINGU

Tvori vynosy ze spoluprace s partnery a podnikateli (partnerské smlouvy), z organizace press tripi pro
agenturu CzechTourism/CCR KHK, podpora pro certifikované oblastni destinacni managementy od CzT
ve vySi 49,587 tis. K¢ podpora CCR KHK tématu Slowdestination ve vysi 100 tis. K¢ a dalSich
marketingovych sluzeb vcetné vlastnich zdrojt ve vysi 10 tis K¢.

Vroce 2022 dosahly trzby z marketingu celkem 339 424 K¢&. Z toho celkem 147 000 K¢ tvorily
vynosy z partnerské spoluprace (partnerské smlouvy). Zbyvajici ¢ast trzeb ¢ini 192 424 K¢ (podpora
CzT, CCR KHK, organizace press tript a dalsi).

B. DOTACE

Celkova vyse dotaci (v¢. dohadné polozKky projektti CZ-PL) roku 2022 ¢inila 1 434 620 K¢. Soucasti
této celkové Castky jsou krajské dotace (celkem 1 285 874 Kc), dohadna polozka ve vztahu k vydajlim
projektu Zijeme spolu (Interreg V-A CR-PL) ve vys$i 148 746 K¢.

DS OHP v roce 2022 obdrzela dotaci z Kralovéhradeckého (individualni dotace ve vysi 700 tis. K¢) a
Pardubického kraje (individualni dotace na ¢innost a provoz OOCR ve vysi 585 874 Kc¢).

C. CLENSKE PRISPEVKY A VLASTNi ZDROJE
Clenské prispévky a vlastni zdroje uréené na provoz a ¢innost DS OHP v roce 2022 doséahly
celkem 824 121 K¢ (mysleno bez piispévki, jeZ jsou prevadény do rezervniho fondu).

Z Casti prispévkl samospravy je pak dale tvoren Rezervni fond. Prispévky do Rezervniho fondu
vroce 2022 tvorily castku 96 767 K¢. Z casti prispévki clenit DS OHP je vytvoren Fond
cestovniho ruchu, prispévky do néj v roce 2022 tvorily 453 820 KC¢.




V zavéru roku bylo valnou hromadou odsouhlaseno, Ze dojde k prevodu nevycerpanych
Clenskych prispévkd roku 2022 ve vysi 315 tis K¢ do vynost roku 2023.

STRUKTURA NAKLADU DS OHP V ROCE 2022

A. NAKLADY NA MzZDY

Kancelatr OHP v roce 2022 zaméstnavala celkem 2 pracovniky na hlavni pracovni pomér, na plny
uvazek, a to na pozicich:

e Reditelka destina¢ni spole¢nosti/Manazerka pro komunikaci s partnery a podnikateli
e Pracovnice v administrativé a marketingu

Reditelka OHP/ManaZerka pro komunikaci s partnery a podnikateli zodpovida za provoz OHP, realizaci
vSech schvalenych aktivit a projektd, jejich vyuctovani, ekonomiku spolecnosti, za péci o ¢leny a partnery
z fad podnikatelli, fakturace. Pracovnice v administrativé a marketingu pak za sledovani statistik a
zpracovavani statistickych udaji a dil¢ich marketingovych aktivit dle zadani a koordinace
reditelky/manazerky.

Na mzdy v roce 2022 bylo vynaloZeno celkem 938 702 K¢

Reditelka sdruzeni/ Manazerka pro komunikaci s partnery a podnikateli
Michaela Jankova

Pracovnice v administrativé a marketingu
Mgr. Veronika Musilovj, roz. Ryznarova - (7/2022 odchod na MD)/Vendula Kotinkova (od 1.10.2022)

Dohoda o provedeni prace

Michaela Jankova - konzultace a vybér témat pro komunikaci s celostdtnimi a regionalnimi médii,
komunikace s médii prip. vyrizeni individualnich pozadavki vcetné zpétné vazby, konzultace, korektura
a distribuce tiskovych zprav a aktualit DS OHP, tipy na akce z regionu, distribuce do sité vybranych médii,
piiprava a podkladl v¢. fotodokumentace v tiskové kvalité, spoluprace na pripravé press tripu SLOW
destination a Zamky na Orlici na kli¢ pro zahrani¢ni média ve spolupraci s Agenturou Czechtourism ZZ
Benelux (pozvanka, podrobny program, rozpocet, priprava PR a tiskové zpravy vcetné zajisténi pirekladu
do AJ, press pack pro novinare, komunikace s médii a subjekty podilejicimi se na press tripu, priivodce
press tripu, zpétna vazba, zpracovani kompletnich podklad pro fakturaci CCR KHK viici OHP).

Mgr. Veronika Musilova - piiprava textovych podkladi, korektura textovych podkladd, zajisténi aktivit
v rdmci projektu Zijeme spolu, zpracovani aktualit na webovy portal, korektura PR materiald a tiskovych
Zprav.




B. REZIJNi NAKLADY

Destinacni spolecnost ma pro vykon prace svého personalu pronajatou kancelar, ktera je zaroven jejim
sidlem, a to ve Spole¢enském centru na adrese Panska 1492, v Rychnové nad Knéznou (2.NP).
Disponuje také osobnim automobilem (Dacia Duster), jenz byl porizen v rdmci operativniho leasingu.
V ramci bézného provozu kancelare, nakladii na opravy automobilu, mzdovych uvazki a ¢innosti OHP
jsou hrazeny naklady na postovné, kancelarsky material, acetnictvi, telefony, internet, cestovné, PHM,
parkovné, technické zajisténi provozu kancelare (vybaveni) a dalsi rezie ve vztahu k projektiim. ReZijni
naklady v roce 2022 dosahly vysSe 428 472 Kc.

C. NAKLADY NA ZAJISTENIi MARKETINGU

Marketingové aktivity byly realizovany celkem v hodnoté 1 170 678 K¢, z toho:
- vramci podpory PaK ve vysi 248 325 K¢

- vramci podpory KHK ve vysi 307 017 K¢

- vramci podpory CCR z.s. ve vysi 100 tis K¢

- vramci spoluprace CzT/CCR KHK ve vysi 25 786 K¢

- projekt Zijeme spolu ve vys$i 165 663 K¢

- projekt Hrady a zamky nas spojuji ve vysi 6 250 K¢

- zvlastnich zdroji DS OHP ve vysi 10 620 K¢

VysSe uvedené trovné dohromady prispivaji k plnéni cild DS OHP a zajistuji propagaci znacky Orlické
hory a Podorlicko a hlavnich marketingovych témat poskladanych z nabidky poskytovatell sluzeb a
samospravy v regionu.




Plnéni strategie
Orlické hory a Podorlicko, zdjmové sdruZeni prdvnickych osob prohlasuje, Ze po rozvahovém dni nenastaly Zadné vyznamné uddlosti, které

by byly vyznamné pro ucelené, vyvdazené a komplexni informace o vyvoji vpvkonnosti, ¢cinnosti a stavajicim hospoddrském postaveni.
SdruzZeni ddle prohlasuje, Ze nerealizuje Zddné aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje a nemd to zaneseno ani v planu c¢innosti na dalsi obdobi,
stejné tak nemd a nepldnuje zarizeni organizac¢ni slozky v zahranici.

V oblasti pracovnéprdvnich vztahii sdruzeni dodrzuje zakonik prdce a souvisejici predpisy. V oblasti Zivotniho prostiedni sdruZeni dodrZuje
sdruZeni predpisy zabyvajici se Zivotnim prostiedim. SdruZeni svoji ¢innosti neznecistuje Zivotni prostiedi. Vedeni managementu sdruZeni
nejsou zndmy zddné dalsi informace poZadované zvldstnimi predpisy.

Vize managementu destinacni spolecnosti:

»Destinacni spolecnost je komunikac¢ni platforma, ktera spolupracuje s verejnym i soukromym sektorem, se samospravou a poskytovateli sluzeb
cestovniho ruchu, rovnéz tak s neziskovymi a zdjmovymi sdruzenimi, na izemi turistické oblasti Orlické hory a Podorlicka, a to na bazi dlouhodobé
spoluprace, koordinace a kooperace aktérii cestovniho ruchu destinace, a zajiStuje udrZzitelny rozvoj turismu tohoto regionu.

Udrzuje stabilni ¢clenskou a partnerskou zakladnu, kterou tvori zastupci samosprav i podnikatelti. VSichni clenové védi, k cemu destinacni spolecnost
slouzi, chapou princip spolecného marketingu, jeho prinos pro region a svou spole¢nost podporuji finan¢né i mentalnée.

Je certifikovanou organizaci oblastniho destinacniho managementu a kvalitnim partnerem pro Kralovéhradecky a Pardubicky kraj, Euroregion
Glacensis i pro Agenturu Czechtourism vcetné zahrani¢nich zastoupeni zejména v Polsku, Slovensku, Némecku. Spole¢nymi silami je podporovana
komunikace image destinace a udrZovana stabilita znacky ,Orlické hory a Podorlicko®, jeji rostouci pozice na domacim trhu i expanze na blizké
zahrani¢ni trhy. Nadregionalni propagace stavi na unikatnosti a klicovych produktech destinace, nové a rozpracované produkty cestovniho ruchu
se dotvareji do uplného retézce sluzeb. Spolecnost se postupné rozviji a stabilizuje, ma zajisténé dostatecné personalni i financni kapacity. Je
rozvijena i jeji hospodai'ska ¢innost. Management nasi spole¢nosti se zavazal k plnéni standardu CSKS.




