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Uvodem

e Destinacni spole¢nost Orlické hory a Podorlicko (dale jen ,DS OHP“ nebo ,OHP*“) byla
zaloZena v roce 2009 za ucelem budovani image a znacky Orlické hory a Podorlicko,
realizace spolecného marketingu a spoluprace mezi subjekty samospravy a
soukromého sektoru v cestovnim ruchu

e DS OHP podporuji ze 2/3 samospravné celky - svazky obci, mésta a obce z izemi
zejména dvou byvalych okresti Rychnov nad Knéznou a Usti nad Orlici na trovni obci,
mést a svazku obci, a z 1/3 také soukromy sektor (poskytovatelé sluzeb)

e vroce 2023 tvorilo ¢lenskou zadkladnu celkem 30 ¢lenud, ztoho 10 ¢lend zrad
podnikatelskych subjektti

e na zadkladé smlouvy o partnerstvi sDS OHP spolupracovalo dalSich 24
podnikatelskych subjekti a neziskovych organizaci

e DS OHP je partnerem pro dal$i organizace cestovniho ruchu, spolupracuje s obéma
kraji - Kralovéhradeckym i Pardubickym, Destina¢ni spole¢nosti Vychodni Cechy,
Kralovéhradeckou centralou cestovniho ruchu, p. o., Ceskou centralou cestovniho ruchu
CzechTourism vcetné zahranic¢nich zastoupeni, Euroregionem Glacensis, Hospodaiskou
komorou, MAS Orlicko, MAS Pohoda Venkova, STO - Sdruzeni turistickych oblasti a
dal$imi.

Michaela Jankovd, reditelka DS OHP
20. kvétna 2024




Zakladni informace

Datum zaloZeni:
Sidlo:

Pravni forma:
Identifikacni cislo:
Registrace:

Webové stranky:

Socialni sité:
Facebook:
Instagram:
Youtube:

21.4.2009

Panska 1492, 516 01 Rychnov nad KnéZnou
Zajmové sdruzeni pravnickych osob

720 34 459

Krajsky soud Hradec Kralové, ze dne 5. 5. 2009

www.dsohp.cz (profesni web)

www.mojeorlickehory.cz (turisticky portal)

www.orlicko-kladsko.eu (k projektu Zijeme spolu)

@mojeorlickehory

@visitorlickehory

Orlicke hory a Podorlicko



http://www.dsohp.cz/
http://www.mojeorlickehory.cz/
http://www.orlicko-kladsko.eu/
https://www.facebook.com/mojeorlickehory
https://www.facebook.com/mojeorlickehory
https://www.instagram.com/visitorlickehory/
https://www.youtube.com/channel/UC2sjq715MA8ggGp5OJjX4mg

POPIS CINNOSTI

Predmétem hlavni ¢innosti OHP jsou zejména Cinnosti smérujici k aktivhimu rozvoji
cestovniho ruchu v destinaci Orlické hory a Podorlicko a k zajisténi jeji
konkurenceschopnosti na ceském, ale rovnéz zahrani¢nim (zejména Polsko, Némecko,
Slovensko, Rakousko) trhu cestovniho ruchu (propagace znacky a image turistické oblasti
Orlické hory a Podorlicko) a dale:

a) Strategické planovani, priizkum trhu

b) Budovani znacky, propagace a marketing turistické nabidky destinace
c) Tvorba turistickych produktt

d) Realizace akci ve vazbé na turistickou nabidku destinace

e) Partnerstvi a komunikace

f) Priprava a realizace projektt cestovniho ruchu v destinaci zamérenych na
marketingové aktivity, zajisténi financovani

g) Koordinace, podpora provozu sité TIC na uzemi OHP

h) Podpora rozvoje turistické infrastruktury

i) Management kvality sluZeb, rozvoj vzdélavani v cestovnim ruchu

j) Rozvoj Setrného cestovniho ruchu

k) Tvorba turistickych informacnich systému destinace OHP

KaZdoroc¢né jsou pripravovany a realizovany projekty spoluprace, spole¢ny marketing a
produkty cestovniho ruchu, komunikace a tvorba spolecné produktové nabidky
destinace OHP.

DS OHP dale zajistuje management udrZitelnosti v minulosti Uspésné realizovanych
projektdi, spolupracuje se ¢leny a partnery OHP vcetné zajisténi plnéni dle smluv o
spolupraci.

Informace o ¢innosti a aktivitich DS OHP jsou priibéZné uvetejiiovany na profesnim
webu www.dsohp.cz:

N rubrika Aktuality http://www.dsohp.cz/aktuality
N rubrika NEWSletter http://www.dsohp.cz/newsletter

(1x za 3 mésice, distribuce ¢leniim, partnertim, TIC, ale i neclentim z Fad samosprdvy v tizemi OHP)
N rubrika Napsali o nas http://www.dsohp.cz/napsali-o-nas

(vystupy z komunikace s médii a PR, realizovanych press tript, vcetné spoluprdce s kraji, CzT aj.)



http://www.dsohp.cz/
http://www.dsohp.cz/aktuality
http://www.dsohp.cz/newsletter
http://www.dsohp.cz/napsali-o-nas

ORGANIZACNI STRUKTURA

Ridici slozka

Vykonna slozka

Valna hromada: 30 ¢lent

(20 clenti z Fad samosprdvy, 10 clenti z Fad podnikatelil)
Spravni rada: 12 ¢leni

(z toho 5 Clenti z Fad podnikatelii)

Dozor¢i rada: 3 ¢lenové (z toho 1 ¢len z rad podnikatelii)

Ptedseda sdruzeni: Mgr. Radim Vetchy
Mistopredsedkyné sdruzeni: Mgr. Jana Drejslova
Ptredseda Dozor¢i rady: Vojtéch Spinler
Reditelka

ManaZerka pro komunikaci s partnery a podnikateli (vr. 2023 tuto
pozici zajiStovala reditelka)
Pracovnice v administrativé a marketingu

Valna hromada

Spravni rada Dozorci rada

Reditelka €====2 | Turisticka informacni centra

A

¥

Manazerka pro komunikaci Pracovnik v administrativé
s partnery a podnikateli a marketingu




Clenové sdruZeni zastoupeni na Valné hromadeé:

1 Mésto Usti nad Orlici

Petr Hajek, starosta mésta

2 Dobrovolny svazek obci Region Orlické hory

Petr Jirasek, ¢len svazku a starosta obce Snézné

3 Sdruzeni obci Orlicko

Ing. Josef Pad'our, Clen svazku a mistostarosta
Méstyse Kunvald

4 Mésto Opocno

Sarka Skrabalova, starostka mésta

5 Mésto Dobruska

Jan §paéek, mistostarosta mésta

6 Mésto Rychnov nad Knéznou

Mgr. Jana Drejslovd, mistostarostka mésta

7 Mésto Rokytnice v Orlickych horach

Ing. Lubos Michalec, starosta meésta, nové zvolen ve
12/2023 PhDr. Jifi Stépan, Ph.D., starosta mésta

8 Mésto Chocen

Jan Pazin, starosta mésta

9 Mésto Lanskroun

Mgr. Radim Vetchy, starosta mésta

10 Obec Olesnice v Orlickych horach

Monika Jelenova, starostka obce

11 Obec Orlické Zahori

Vojtéch Spinler, starosta obce

12 Obec Destné v O. h.

Katerina Tenchova Dismanova4, starostka obce, nové
zvolena ve 12/2023 Simona Vlkov3, starostka obce

13 Audis Bus s.r.o. Milan Kovar, reditel

14 CVS Zamberk s.r.o. Ing. Stanislav Havel, jednatel
15 Hotel Ri¢ky s.r.o. Pavel Peterka, jednatel

16 Destensky spolek Jan Seda, ptedseda spolku

17 Matrix Hotels s.r.o.

Ing. Petr Pi¢man, feditel Letoviska Studanka

18 Hotel Panorama s.r.o.

Michael Duben, jednatel

19 Skipark Cervena Voda s.r.o.

Jan VIcek, obchodni manaZzer

20 Ski klub Usti nad Orlici s.r.o.

Jan Duffek, reditel

21 Sportprofi s.r.o.

Ing. Petr Prouza, jednatel

22 RTIC Kostelec o.p.s.

RNDr. Tomas Kytlik, starosta mésta Kostelec nad
Orlici

23 Obec Piepychy

Zdenka Seidelov4, starostka obce

24 SKI areal Orlické Zahori s. r. o.

Vojtéch Spinler, jednatel

25 Mésto Letohrad

Ing. Jakub Hlavacek, radni mésta

26 Mésto Zamberk

Mgr. Jiff Mencak, starosta mésta

27 Obec PotStejn

Petr Dostal, starosta obce

28 Mésto Vamberk

Ing. Jan Rejzl, starosta mésta

29 Mésto Tynisté nad Orlici

Libor Koldinsky, starosta mésta

30 Obec Skuhrov nad Bélou

Anna Marie HanuSov4, zaméstnanec obce




Clenové Dozor¢i rady: |

Jméno Telefon E-mail

Jan Pazin 724 213 664 jan.pazin@chocen.cz

Ing. Stanislav Havel 608 840 595 chata@suchak.cz

Vojtéch Spinler 602 276 862 obec@orlickezahori.eu
predseda Dozorci rady

Clenové Spravni rady:

Jméno Telefon E-mail

Mgr. Jana Drejslova 739411912 jana.drejslova@rychnov-city.cz
(mistopredsedkyné)

Sarka Skrabalova 728923 096 skrabalova@mu.opocno.cz
Mgr. Radim Vetchy 778 539 995 radim.vetchy@lanskroun.eu
(predseda)

Ing. Josef Pad’'our 604 518 740 mistostarosta@kunvald.info
Ing. Petr Pi¢cman 734 510 238 petr.picman@hotelsudanka.cz
Ing. Jakub Hlavacek 773230 451 jakub.hlavacek@letohrad.eu
Ing. Petr Prouza 737 700 080 p.prouza@sportprofi.cz

Petr Hajek 777 736 337 hajek@muuo.cz

Michael Duben 731484914 duben@aprilhotel.cz

Simona Vlkova 724192 075 s.vlkova@destne.info

(od 12/2023)

Jan Duffek 731484914 duffek@skiricky.cz

Jan Vicek 736 139 687 jan.vicek@skibukovka.cz

Partnerstvi a spoluprace

MESTA, OBCE A SVAZKY OBCI

Uzemi destinace zahrnuje celkem 171 obci. DS OHP spolupracuje se samospravou napii¢ celym
regionem od Nového Hradku a Ole$nice v Orlickych horach aZ po Lanskroun, Zichlinek.

Obce podporuji ¢innost OHP od samého pocatku 4,- K¢ na obyvatele ro¢né formou radnych clenskych
prispévki a od roku 2014 také formou prispévki za Gcelem tvorby rezerv (Rezervni fond). Rozdéleni
Clenského prispévku je ve vysi 3 K¢ na vlastni provoz a 1 K¢ do rezervniho fondu (dle rozhodnuti ¢lend
na strané samosprav v roce 2015, s platnosti od 1. 1. 2016).
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0d 1. 1. 2018 doslo k zavedeni tzv. Fondu cestovniho ruchu (FCR) dle rozhodnuti Valné hromady ze
dne 5. 12. 2017 a stanoveni nové metodiky vypoctu vyse piispévku éleni do toho fondu. Clenové z fad
obcia mést, kteri jsou primymi cleny DS OHP, se tak na tvorbé FCR podileji v rozmezi 1 - 6 K¢ na obyvatele
ro¢né dle mnoZstvi turistickych atraktivit a vybavenosti obce/mésta. Svazky obci se na tvorbé FCR
nepodileji.

Obce a mésta diky spolupraci s DS OHP nachdazeji rovnéz svou publicitu a efektivni propagaci aktivit obci
amést z oblasti cestovniho ruchu, jelikoZ jsou propagovany ve vSech aktivitach, které OHP v rdmci béZné
¢innosti vykonava. Zpisob propagace se nelisi od aktivit, které OHP vykonava pro poskytovatele sluzeb
ze soukromé sféry. Tam, kde dostavaji prostor podnikatelé/poskytovatelé sluzeb, dostava prostor také
nabidka obci (viz dale - Podnikatelé a poskytovatelé sluzeb).

Cleniim z fad samospravy jsou sluzby dle marketingového planu na dany rok poskytovany zdarma,
piipadné za zvyhodnénych podminek nebo se slevou 50 %.

Uspéch spoluprace mezi OHP a obcemi zavisi predevsim na 2 faktorech:
a) na atraktivité nabidky dané obce
b) na kvalité spoluprace mezi obecnim/méstskym tradem, infocentrem a DS OHP

Obce, pro které neni cestovni ruch prioritou, vSak jeho podporu neopomiji, a to predevsim proto, Ze jeho
rozvoj prinasi vedlejsi efekty pro jejich obyvatele, at je to nabidka a dostupnost volnocasovych aktivit
pro rezidenty (inspirativni vylety a programy, provoz sluzeb cestovniho ruchu od restauraci pres
zajimavé expozice az po cyklostezky, lyzarské aredly ¢i nau¢né stezky aj.), vytvareni pracovnich mist, jez
jsou pak obyvateli obci obsazovana, nebo podpora mistnich podnikatelt, ktefi se podileji primarné ci
sekundarné na provozu sluzeb v cestovnim ruchu (femeslnici, potravinové ¢i remeslné vyrobny, sit
obchodi aj.). Tato spoluprace upeviuje vztah mistnich obyvatel k destinaci (znalost nabidky a hodnoty
destinace, v niz Ziji).

Potfeby samosprav v oblasti marketingu cestovniho ruchu a navrhy aktivit ze strany zastupct
samosprav pro nové marketingové projekty jsou pribézné reSeny jak na oficialnich jednanich Spravni
rady Ci zasedani Valné hromady, tak individualné, v souladu s marketingovym planem zamérenym na
Slowdestination. Ty jsou pak postupné promitdny do novych projektii aktualné zejm. na urovni
Kralovéhradeckého kraje a Pardubického kraje (dale jen ,KHK" a ,PaK*) ¢i preshranicni spoluprace (CZ-
PL). V rdmci programu ¢esko-polské spoluprace Interreg V-A CR-Polsko byl od r. 2018 realizovan projekt
Zijeme spolu (ukonéeni pivodné do 31.12.2020, vzhledem k pandemii covid posunuto na 30.9. 2021 a
podruhé posunuto do 30. 6. 2022) a od . 2019 projekt Hrady a zamKky nas spojuji (ukonc¢eni posunuto z
31.5.2021 na 31. 10. 2021). Oba projekty jsou fyzicky i financné ukoncené .

Turisticka nabidka obci a mést je pod DS OHP prezentovana tradi¢né na veletrzich cestovniho ruchu,
propagacnich akcich v destinaci i mimo ni. Prezentace dale probiha v tiskovinach dle edi¢ni ¢innosti DS
OHP, na webovych portalech a socialnich sitich destinace, nabidka je pak komunikovana v médiich a
zapojovana do spolecnych turistickych produktti, inspirativnich vyletti, programii apod. VSe na urovni
efektivniho spole¢ného marketingu a destina¢niho rizeni. Turisticka nabidka obci a mést je ze strany DS
OHP priibézné komunikovana také v uzké spolupraci s obéma kraji (KHK, PaK) ¢i Agenturou CzechTourism
v¢. zahranicnich zastoupeni. VSechny vystupy ve spolupraci s uvedenymi organizacemi jsou k dispozici na




strankach http://www.dsohp.cz/napsali-o-nas. OHP je rovnéZ zapojeno do sité evropskych destinaci (od

zacatkur. 2019) https: //www.europeanbestdestinations.com/destinations/eden /the-eagle-mountains-and-

foothills-region/.

PODNIKATELE A POSKYTOVATELE SLUZEB

Spoluprace s podnikateli v oblasti rozvoje cestovniho ruchu v Orlickych horach a Podorlicku je jednou z
hlavnich ¢innosti, které destina¢ni spole¢nost vykonava od svého zaloZeni pravidelné. Aktivni spolupraci
vroce 2023 udrzovalo DS OHP s celkem 34 poskytovateli sluzeb.

KaZdoroc¢né jsou pripravovany a realizovany projekty spoluprace, spole¢ny marketing a komunikovany
klicové produkty cestovniho ruchu. Marketing postaveny na spole¢ném brandu, vyuzivajici znacky a
destinace. Podnikatelé maji moZnost navazat a rozvinout spolupraci se samospravou a dalSimi
poskytovateli sluzeb a vytvaret tak turisticky zajimavou nabidku pro své navstévniky. Podnikatelé
v pozici ¢lenli podporuji ¢innost a rozvoj DS OHP nejen financné, ale i mentalné (podili se na rizeni
sdruZeni).

Cleniim z ad podnikateld jsou poskytovany sluzby dle marketingového planu na dany rok zdarma nebo
se slevou 25-50% dle vyse Clenského prispévku. Spoluprace s podnikateli, ktefi nejsou Cleny sdruZzeni,
probihd v kontextu vécného plnéni dle Smlouvy o partnerstvi.

DS OHP jiz dlouhodobé spolupracuje se soukromym sektorem, s podnikateli a poskytovateli sluzeb ve
dvou hlavnich rovinach, a tak tomu bylo i v roce 2023.

a) vramci ¢lenstvi - ¢lenové jsou zahrnuti jak do spolecné propagace destinace, kde tvori nosnou ¢ast
spolecné produktové nabidky, tak do Fizeni rozvoje cestovniho ruchu destinace (patriotismus,
prestiZ, finan¢ni a mentalni podpora destinace - sméfovani kampani aj.). Clentim z fad podnikatel
jsou sluzby dle marketingového planu na dany rok poskytovany zdarma nebo se slevou 25% nebo
50% dle vyse clenského prispévku.

N 1 hlas (10tis.K¢/rocné) / 2 hlasy (20tis.K¢/rocné)
Rddny &lensky prispévek tvori zdkladni lensky prispévek a prispévek do FCR:
e 1 hlas: 5000 K¢ - zdkladni ¢lensky prispeévek, 5 000 K¢ prispévek do FCR
e 2 hlasy: 10 000 K¢ - zdkladni clensky prispéevek, 10 000 K¢ prispévek do FCR

b) vramci partnerstvi (Smlouvy o spoluprici) - spoluprace v ramci marketingu pod znackou OHP,

rozsah ¢innosti a zajisténi sluzeb marketingu ze strany DS OHP je specifikovan v priloze Smlouvy o
partnerské spolupraci. Dalsi sluzby DS OHP dle marketingového planu na dany rok nad ramec
Smlouvy o spolupraci jsou poskytovany se slevou 25% nebo 50% dle vySe finan¢niho plnéni
(sezonni/celorocni rozsah sluzeb).

N spoluprace ve vysi 5 tis. K¢ ro¢né (sez6énni rozsah sluzeb)

N spoluprace ve vysi 10 tis. K¢ ro¢né (celoroc¢ni rozsah sluzeb)
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DS OHP v roce 2023 spolupracovalo na bazi partnerstvi s celkem 24 subjekty. Agendu zajistuje

feditelka/manazerka pro komunikaci s partnery a podnikateli.

Vroce 2023 byla spoluprace s poskytovateli sluZeb pi‘edevSim na téchto trovnich:

=

spot v tématu SLOW DESTINATION - spoty ZASTAVTE SE ve trech formatech (web, FB a 1G),
dvou jazykovych mutacich (CZ a PL) a 15 vtefinové stopaZi. Spoty byly zdarma poskytnuty vSem
Clenim a partnerim, krajskym centralam, Agentufe CzechTourism vcetné slovenského a
polského zahrani¢niho zastoupeni. Clen OHP - spole¢nost AUDIS BUS s.r.o. spot ZASTAVTE SE
nahrala do vnitfnich LCD autobusti v rdmci Kralovéhradeckého kraje - do 118 autobusti jiz v roce
2022 a stale nam tento spot v linkach bézi.

propagace vaplikaci Na kole i pésky, facebooku @nakoleipesky a instagramu
@na_kole_i_pesky_official - do 31.7.2023

v ramci spoluprace s kraji (KHK, PaK) ze strany DS OHP zpracovany PR ¢lanky v Turistickych
novinach Vychodni Cechy - l1éto/podzim 2023 a zima 2023 /jaro 2024, zapracovany tipy
z destinace rovnéz v ramci PR ¢lanka v print edici kraju dle jejich marketingovych plant, tradi¢ni
vydani brozury pro soutéz Cyklopecky (komunikace pti tipovani tras, zarazeni tipti z destinace),
Cyklobusy Orlickych hor, zimni kampan v Polsku a Némecku(www.skihk.cz) a letni kampan
(www.cyklohk.cz) CCR KHK, brozuru tipi pro rodiny s détmi a mapu rozhleden KH kraje,
komunikace s CzT prostrednictvim koordinatord a dalsi

organizace press tripa ve spolupraci s kraji a agenturou CzT - press trip Polsko (Lanskroun -
rozhovor radia Krakéw se Zbigniewem Czendlikem, Muzeum remesl v Letohradé), press trip
Slovensko (Zamky na Orlici), press trip Japonsko (Chocen - baseballova All-star Game), fam trip
Némecko (blogerska rodina Smithova z Némecka - Destné v Orlickych horach), nataceni poradu
Chutné Cesko Kralovéhradecky kraj — Zamky na Orlici (Novy zamek Kostelec n.0.- rozhovor
s Frantiskem Kinskym, Zamek Castolovice, ubytovani v Hostinci U Hubélk{ a nataceni receptu
,SVickova na smetané®, Muzeum krajky Vamberk)

spoluprace se ZZ CzT Polsko - Atrakce Kladska a ¢eského pohranici (produkt ZASTAVTE SE,
produkt ZAMKY NA ORLICI, a na 58 stranach se OHP piedstavilo s 56 turistickymi cili) véetné
Ucasti na tiskové konferenci ve Wroclawi

prezentace nabidky na veletrzich cestovniho ruchu - osobni ti¢ast v CR na Holiday World Praha
a v Bratislavé na ITF Slovakiatour vcetné pripravy podkladd na tiskovou konferenci (Zamky na
Orlici a Hfebenovka), v zahrani¢i pak jesté v ramci letdkového servisu ve Wroclawi (pies DSVC a
CCR KHK), ucast DS OHP zajiSténa na prezentacnich akcich (osobni komunikace, odborné
poradenstvi - tipy na vylety, vikendy i dovolenou, prospektovy servis) — Den pro rodinu Rychnov
nad Knéznou (s TIC Rychnov nad Knéznou) a Den rodiny Hradec Kralové a letakovy servis na
prezentac¢nich akci CCR KHK a DSVC

propagace aktualni nabidky (novinky, atraktivity) poskytovatelii sluzeb v ramci tiskovych zprav
distribuovanych médiim vramci celé CR (novinky, atraktivity, zajimavé akce aj.), zajisténi
pribézné komunikace v médiich (¢lanky v tisku i online prostoru)
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< spoluprace s MICE kancelatemi v Hradci Kralové a Pardubicich (kongresovd turistika, pordddni
svateb a firemnich akci v¢. teambuildingil) a filmovymi kancelafemi v Hradci Kralové a
Pardubicich - dle aktudlniho poZadavku poskytovany tipy na lokace

<  distribuce propagaénich materialii v siti informaénich center regionu OHP (dle potieb TIC) a
seznameni s nabidkou destinace, workshopy vzhledem k pandemii nebyly vtomto roce
realizovany

S vybaveni poskytovateld sluzeb na izemi OHP propagacnimi materidly, v roce 2023 probéhl tisk
IMAGE broZury (vydana v ENG, PL a DE mutaci) a broZury Zamky na Orlici - Ceska Loira (vydana
v CZ a PL mutaci, ENG mutace ptipravena v pdf a tiskovych datech), vydana trhaci mapa OHP
(format A3 v CZ mutaci) - vyznacené turistické cile v OHP

S prezentace nabidky sluzeb, aktualit, novinek a akci na webovych strankach a socialnich sitich
OHP, zejména:
a) socialnf siti facebook a na instagramu
b) hlavnim turistickém portale www.mojeorlickehory.cz,
c) zpracovany tipy na 1-denni vylety (web, QR trasa, pdf ke stazeni/tisku)
Vice informaci o poskytnuté propagaci najdete piehledné v newsletterech zpracovavanych
pravidelné 4x ro¢né https://www.dsohp.cz/newsletter.

TURISTICKA INFORMACNI CENTRA

Na uzemi Orlickych hor a Podorlicka se nachazi 19 certifikovanych informacnich
center a 2 necertifikované. Zakladni spoluprace probiha ve formé vymény informaci a
koordinace, komunikace a propagace produktové nabidky celé destinace.

Spoluprace probiha jak na bazi dobrovolnosti v ramci ¢lenstvi obci/meést, tak krajského

grantového programu, kdy informacni centra plni datovy sklad CzeCot, anebo aktudlni
informace zasilaji OHP emailem. Ty jsou pak do datového skladu zadavany vlastnimi silami.
Datovy sklad OHP je napojen na:

o oficialni stranky www.mojeorlickehory.cz
2 nadregiondlni turistické portaly: www.vychodni-cechy.info,

www.hKkregion.cz, www.czecot.cz a dalsi

Mezi hlavni informace, které TIC poskytuji, patfi tipy a pozvanky na akce, zajimavé turistické produkty,
aktuality a novinky nejen z dané obce/mésta, ale také ze svého spadového tizemi. Ty jsou propagovany
na webu, vybiraji se z nich informace do propagacnich tiskovin, tiskovych zprav a PR ¢lank, které DS
OHP zpracovava a vydava. Pravidelné ve spolupraci probiha komunikace ohledné novinek a tematickych
informaci pro dalsi tiskoviny. Informacni centra pomahaji v distribuci materialti ke koncovému klientovi.
Vroce 2023 bylo usporaddno 1x prezencni setkani s pracovniky TIC a 2x prezenc¢ni Skoleni pro
pracovniky TIC.
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NADREGIONALNI A PRESHRANICNI SPOLUPRACE

DS OHP spolupracuje od roku 2010 na polské strané s partnerem SdruZeni obci Kladské zemé, se
kterym realizovala Uspésné jiz 5 spolecnych marketingovych projektli - od tvorby strategie, pres
vzdélavaci a propagacni akce, az po vydavani propagacnich materialti. Na tizemi polského partnera
probihd pravidelné distribuce propagacnich materidld napi. na prezentacnich akcich nebo
v prihrani¢nich informacnich centrech, a to jak ve spolupraci s Pardubickym a Kralovéhradeckym
krajem a jejich krajskymi centrdlami, polskymi partnery, tak se zahrani¢nim zastoupenim Centraly
cestovniho ruchu CzechTourism v Polsku.

Vroce 2018 OHP, SdruZeni obci Kladské zemé, spole¢né s Powiatem Klodzkim a SdruZenim obci
Orlicko (leadpartner), zahdjili realizaci projektu Zijeme spolu vramci programu ¢esko-polské
spoluprace Interreg V-A v prioritni ose 4 - Spoluprace instituci a komunit. Podrobnosti k aktivitdm
vramci projektu jsou kdispozici na http://www.dsohp.cz/zijeme-spolu ¢ na webu
https://www.orlicko-kladsko.eu/. Ukonceni projektu bylo k 30.6.2022. Stihli se tak dokoncit planované
aktivity.

Vroce 2019 rovnéz uspél Cesko-polsky projekt Hrady a zamKky nas spojuji
http://www.dsohp.cz/hrady-a-zamky-nas-spojuji, ve kterém byla DS OHP jednim z partnera projektu.

Realizace projektu probihala ve spolupraci s Destinaéni spole¢nosti Vychodni Cechy (leadpartner) a
polskym partnerem Dolnoslaska Organizacja Turystyczna. Projekt byl zdarné ukoncen. Projekty
podléhaji 5leté dobé udrzitelnosti.

V roce 2023 bylo OHP zastoupeno ve Vykonné radé a Valné hromadé Destina¢ni spole¢nosti Vychodni
Cechy, redakéni radé Turistickych novin Vychodni Cechy, v Regionalni stilé konferenci
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje a rovnéz je clenem komise pro cestovni ruch
Kralovéhradeckého kraje. Dale je OHP zastoupeno v Kralovéhradecké centrale cestovniho ruchu p.o. jako
¢len poradniho organu. OHP je rovnéz ¢lenem STO - SdruZeni turistickych oblasti, z. s. DS OHP se
nékolikrat rocné ucastni krajskych setkani destinacnich managementd vcetné setkani s regionalnimi
koordinatory a zastupci Agentury CzechTourism. Timto je zajistén soulad zajmi DS OHP a vyssich celkd,
kooperace, koordinace a prolinani strategii, rocnich marketingovych planti i spolecné usili o zarazovani
nabidky a produkti OHP do krajskych a narodnich kampani. S nejblizs§imi destinacemi si OHP vyménuje
propagacni materialy a distribuuje na sva TIC apod.

OHP spolupracuje také s Euroregionem Glacensis, a to zejména v oblasti propagace projektu Tajemstvi
vojenského podzemi a Hirebenovka, vjehoz ramci doslo k realizaci novych rozhleden (Velka Destn3,
Olesnice v O. h., Novy Hradek) a informacnich center (Novy Hradek, Neratov) na izemi OHP.

DALSI
DS OHP spolupracuje s dalSimi subjekty v cestovnim ruchu i na trovni NNO napft. s Asociaci

turistickych center (ATIC). DS OHP je rovnéz zprostredkovatelem v pripadé certifikaci - Orlické
hory - originalni produkt (DS OHP ¢lenem certifika¢ni komise). V kontaktu je rovnéz s nékterymi
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Mistnimi ak¢nimi skupinami (MAS) na Gzemi Orlickych hor a Podorlicka — MAS Orlicko (partner
OHP) a MAS Pohoda Venkova (Orlické hory - originalni produkt, regionalni produkty).

Aktivni spoluprace probihala s externim dodavatelem sluzeb - sprava Facebooku a Instagramu
Davidem Stejskalem, komunikace se spravci aplikace Na kole i pésky a dalsimi dle aktualni
potieby pro fadnou prezentaci a propagaci izemi{ OHP.

Prehled hlavnich udalosti roku 2023

Leden

Byla podana zadost na Kralovéhradecky kraj na podporu ¢innosti destinacniho managementu ve
vysi provoznich nakladt 385 tis K¢. Probéhlo také vyuctovani dotaci roku 2022, a to jak podpory
od Kralovéhradeckého, tak Pardubického kraje. Jako kazdoroc¢né bylo zapocato sbirdni dat
navstévnosti turistickych cili v nasi oblasti, z nichz Institut turismu vytvoii v nasledujicich
mésicich prehledné tabulky na web www.tourdata.cz. [ v roce 2023 pokracuje spoluprace s, Na kole
i pésky, a to do 31.7.2023. Nadale bude probihat publikovani prispévka s tipy na vylety na
facebooku @nakoleipesky, pripravenymi kancelari OHP. Posledni lednovy den se také uskutecnilo
6. setkani destina¢niho poradniho organu CCR KHK, kde kromé marketingového planu na rok 2023
se vyhodnotila sezéna Cyklobust za rok 2022.

Unor

Destinacni spole¢nost OHP ses ucastnila jednani k Cyklokoncepci Kralovéhradeckého kraje. Se
zastupci CCR KHK se DMO Kralovéhradeckého kraje setkali s panem Martinem Jirankem k tématice
Z4akonu o cestovnim ruchu. Probé&hlo také online setkani ¢lent SdruZeni turistickych oblasti CR
(STO CR), kde se taktéz fesili otazky Zakona o cestovnim ruchu. Reditelka OHP se zti¢astnila
Vykonné rady a Valné hromady DSVC, v online prostiedi probéhlo jednani s CIRI ohledné studie
potencialu CR v Kralovéhradeckém kraji. Zapocala spoluprace s externistkou Hedvikou Peremskou,
kterd bude zpracovavat 1-denni vylety v OHP a prace na vytvaieni ¢lankd do TN VC a tras do
brozury Cyklopecky 2023.

Brezen

Zapocala sezoéna veletrhii, kdy prezentace OHP probéhla ve Wroclawi letdkovym servisem DSVC a
CCR KHK. Osobné se OHP tucastnilo veletrhu Holiday World v Praze. Probéhlo také prvni jednani
Spravni rady DS OHP, kde se ¢lenové seznamili s ucetni zavérkou roku 2022 a plany na rok 2023.
Byla podana zadost o dotaci roku 2023 na Pardubicky kraj. V online prostiredi se uskutecnilo
setkani STO CR s DMO ohledné problematiky rajonizace. V tomto mésici byla také prvni Dozoréi
rada OHP. Na konci mésice byly odevzdany Agentuie CzechTourism statistickd data o navStévnosti
turistickych cili v regionu Orlické hory a Podorlicko (www.tourdata.cz).
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Duben

Vramci spoluprace s CCR KHK probéhlo online setkdni DMO a poskytovateli sluzeb, ktefi se
zabyvaji vojenskou tématikou. V Lysé nad Labem se se$li DMO v ramci STO CR, kde se opé&tovné
resili otazky ohledné Zakona o cestovnim ruchu. OHP se ucastnila veletrhu ITF Bratislava na
Slovensku, spole¢né s Kladskym pomezim a Hradeckem na stanku CCR KHK. Probéhla taktéz
distribuce materidld OHP, CCR KHK a DSVC na uzemi Orlickych hor a Podorlicka - TIC a
poskytovatelé sluZeb.

Kvéten

V kvétnu se OHP stala partnerem projektu Chodim beze stop ve spolupraci s destina¢nimi
spole¢nostmi Cesky raj, Krkonos$e, Hradecko a Broumovsko. Cilem je edukovat navitévniky
v turistickych oblastech tak, aby byla na prvnim misté ochrana piirody. Ve spolupraci s TIC
vregionu OHP se podarilo aktualizovat mapovou vrstvu verejnych toalet na www.mapy.cz.
Probéhlo také setkani TIC OHP, a to prezencné v Novém Hradku a Oles$nici v Orlickych horach.
V kvétnu probéhla dalsi jednani organti OHP, a to Dozor¢i i Spravni rada véetné jednani ¢lenti Valné
hromady. Ucastnili jsme se také prezenta¢ni akce Den pro rodinu v Rychnové nad Knéznou a Dnu
rodiny v Hradci Kralové. Na konci mésice probéhl také press trip ZZ CzT Slovenska po produktu
ZamKy na Orlici - Ceska Loira. Do Orlickych hor vyjeli turistické autobusy s piepravou kol. Tuto
aktivitu zajistuje od roku 2022 CCR KHK.

Cerven

Vramci Agentury CzechTourism pokracoval soubor online Skoleni pro DMO, kterych se OHP
Gi¢astnila. Uéast je bodovana v ramci recertifikace DMO. Ve spolupraci se ZZ CzT Japonsko a DSVC
se uskutecnil press trip v Chocni, kde se konala tradi¢ni akce All Star Game, ve které se utkaly tymi
Ceské baseballové reprezentace a vybéru nejlepsSich hracl z Ceské extraligy. V ramci press tripu
prijela i japonska televize Nagasaki TV, ktera si celou akci natacela a vzniklo tak nékolik vystupa.
Kromé dalsich aktivit se OHP tcastnila venkovni prezentacni akce Festivalu Kralovéhradeckého
kraje, ktery je bodovan v ramci splnéni kritérii pro kazdoroc¢ni podporu od KH Kkraje. V priibéhu
mésice Cervna probéhla koordinace s upravovateli lyzarskych bézeckych tras v Orlickych horach na
KH c¢asti OHP s ohledem na planovanou zménu v poddvani zadosti o dotaci na upravu LBT pro
obdobi 2023/2024. Na konci mésice se treditelka DS OHP ucastnila slavnostniho kitu polského
privodce Atrakci Kladska a ¢eského pohranici ve Wroclawi. DS OHP v ¢ervnu splnila povinnost
k certifikaci Kategorizace organizaci destinacniho managementu a informovala tak Agenturu
CzechTourism o zptGsobu napliiovani, zménach a plnéni jednotlivych pozadavki Kategorizace.

Cervenec

DS OHP uspésné obhdjila certifikat Kategorizace organizaci destinacniho managementu . V pristim

roce OHP kondf trilety certifikat Kategorizace, tudizZ bude OHP podavat kompletné zZadost novou.
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DS OHP obdrzela objednavku od Agentury CzechTourism pro koordinaci aktivit na uzemi
certifikované oblastni destinacni spolecnosti Orlické hory a Podorlicko. Zaroven CzT vydala
prehled za rok 2022 o navstévnosti vice nez 1 500 turistickych objektl napri¢ celou republikou.
V tomto mésici probéhl slavnostni kiest knihy Pribéhy Orlickych hor v komiksech, na které
spolupracovali zregionu zndmé osobnosti, at jiZ Bohumir Dragoun, archeolog, vlastivédny
pracovnik Muzea a galerie Orlickych hor, ¢i Sona Klimova-Janeckova, majitelka zamku Kvasiny a
pokracovatelka rodu, jenz byl u zrodu znacky Jawa ¢i automobilky v Kvasinach. V tomto mésici
jsme taktéZ podavali Zadost na dpravu LBT pro sezénu 2023/2024.

Srpen

V tomto mésici zapocali prace na trhaci mapé OHP ve formatu A3, na které byli zpropagovany
vSechny turistické cile a atraktivity nasich ¢leni a partnerii. Mapa reflektovala brand OHP. Byla
vytisténa IMAGE broZura v PL mutaci a brozura Zamky na Orlici v PL a CZ mutaci. Probéhl taktéz
uklid v obou skladech propagac¢nich materialti OHP. Dale probihala prezentace na socialnich sitich
FB a IG a komunikace s ohledem na nastaveni nového webového portalu turistické oblasti.

Zari

OHP zacalo pripravovat Skoleni pro TIC regionu, které bude realizovdno v podzimnich mésicich.
Realizace Skoleni bude ve dvou etapach s ohledem na navaznost témat. Probéhla také komunikace
arevize ak¢niho planu OHP na dalsi obdobi. Uskutecnilo se dalsi jednani Spravni rady OHP, kde bylo
schvaleno podani zZadosti na dpravu LBT pro obdobi 2023 /2024. Dale pokracoval soubor Skoleni
pro DMO. Zadala taktéZ priprava ¢lankd do TN VC pro obdobi zima 2023/jaro 2024, kde OHP
pripravuje kompletni texty clankt véetné fotografii, kalendare akci a novinek z regionu. V tomto
mésice také dorazily plechacky s brandem OHP.

Rijen

Muzeum krajky ve Vamberku navS$tivili novinari z Polska. Pokracoval soubor skoleni pro DMO od
Agentury CzechTourism. U¢astnili jsme se poradniho organu CCR KHK i exportniho workshopu
Polsko a Slovensko. Probéhla dalsi diskuze nad akénim pldnem OHP pro dalsi obdobi. Realizovali
jsme prvni dil skoleni pro TIC OHP ve spolupraci s DM Hradecko a Kladské pomezi i pro
zaméstnance TIC z téchto dvou turistickych regiond. Probéhla také piiprava jednani se starosty

PU casti OHP ohledné vybéru poplatkl z ubytovani, protoze ¢ast dotace od PU kraje je vazana na
vybér téchto poplatkd. Chystalo se také navazné skoleni pro TIC, které probéhlo v listopadu.

Listopad

DS OHP se ucastnila Skoleni Time managementu, které poiradala CCR KHK, prace s Tourdaty a
probéhla také schilizka k aplikaci SmartGuide. Probéhla také koordinac¢ni schiizka s upravovateli
lyzarskych bézeckych tras. Pracovni skupina, ktera se utvorila ze starosti PU ¢asti OHP probrala
moznosti vybéru ubytovacich poplatkd na PU ¢asti OHP. V Praze se uskutecnilo setkani ¢lenti STO




CR, kde opét probéhla debata k Zakonu o cestovnim ruchu, ale také informace ohledné nastaveni
novych kritérii Kategorizace DMO. Zacala se také pripravovat Spravni a Dozorc¢i rada véetné
jednani ¢lenti Valné hromady, které se budou konat v prosinci.

Prosinec

Posledni mésic v roce tradi¢né OHP vénuje jednani Spravni rady, Dozor¢i rady a Valné hromady:.
Hostem VH OHP byla Eva Medunova z odboru cestovniho ruchu Pardubického kraje. V ramci
jednani VH OHP byl schvalen navrh rozpoctu a aktivit pro rok 2024. CCR KHK spustila online zimni
kampan v Polsku a Némecku, kdy Orlické hory byly prezentovany jako cela turisticka oblast a
uspoiadala druhy ro¢nik Kolegia cestovniho ruchu v Broumové. OHP se taktéZz icastnila Vykonné
rady DSVC. Vznikla také pracovni skupina, ktera bude Fesit inovaci produktu Zastavte se. Zapocali
také pripravy podkladi k vyuctovani krajskych dotaci s ohledem na plnéni Kritérii.

KDE HLEDAT DALSI INFORMACE:

Informace o aktualnim déni v destinac¢ni spolecnosti
Napsali 0 nds

Newsletter

Projekty

Tisténé propagacni materialy



http://www.dsohp.cz/aktuality
http://www.dsohp.cz/napsali-o-nas
http://www.dsohp.cz/newsletter
http://www.dsohp.cz/projekty
http://www.mojeorlickehory.cz/tiskoviny/

1. Webové portaly a socialni sité OHP (sprava,

aktualizace, optimalizace)

www.mojeorlickehory.cz —  turisticky

portél destinace, produktova nabidka v Cj,
Pl, Nj, Aj jazykové mutaci

ndvstévnost: 81 tis. ndvitév/2023, 85% CR
(z toho nejvice Praha, Pardubice, Hradec
Krdlové, Jizni Morava, Stredni Cechy), 6,2%
USA, 2,6% Polsko, 1,6% Nemecko, 0,4%
Slovensko, zejm. Kalendar akci, Pési
turistika, Zamky na Orlici, doprava do OH,
Doporucené ubytovani, Orlické cyklo-inline
kralovstvi, aj.

www.dsohp.cz — profesni web destina¢ni
spolecnosti, informace o d¢innosti a
aktivitach

ndvstévnost: 5,1 tis.,/2023, 86% CR,
Slovensko (2,7%), USA 4,1%), Némecko
(1,3%), zmést (Praha, Hradec Krdlové,
Pardubice, Jizni Morava, Stfedni Cechy,
zejména aktuality, kontakty, Napsali o nds,
newslettery, aj.

www.orlicko-kladsko.eu — webovy portal

Cesko-polské spoluprace v rdmci projektu
Zijeme spolu (*12/2018)

ndvstévnost: 230/2023, 25% CR, USA
(55%), Polsko (7,5,%),
Krdlové, Pardubice, Liberec aj. zejména

zmést Hradec

aktuality, informace o projektu, ke staZeni
aj.

hkregion.cz a
(www.aktualizuj.me) -

vychodni-cechy.info

aktualizace

datovych sklad(i Kralovéhradeckého kraje
a destinaéni spole¢nosti Vychodni Cechy
facebook.com/mojeorlickehory

k 31.12.2023 - celkem 9,7 tis. oznaceni
strdnky To se mi libi (LIKE), z toho 7, 1tis.
DCR, 2,6 tis. INC, postupny ndrdist,

zejména clanky, fotografie a videa
instagram.com/visitorlickehory

k 31.12.2023 - celkem 6,7 tis. sledujicich
youtube.com: orlické hory a podorlicko
k 31.12.2023 - celkem 55 shlédnuti videi
facebook.com/ZamkynaOrlici (¥*5/2021)
k 31.12.2023 - celkem 518 oznaceni
strdnky To se mi libi (LIKE), z toho 484 DCR
(z toho nejvice Hradec Krdlové, Rychnov

n.Kn., Praha a rezidentni obce a mésta),
34 INC, postupny ndrist, fotografie a
videa

2. Edicni ¢innost a tiskoviny

Image brozura OHP - tisk v PL, DE a ENG
mutaci

ZamKky na Orlici - Ceska Loira - tisk
v CZ, PL mutaci, v ENG mutaci tiskova
data

e Trhaci mapa - format A3 v CZ mutaci,

vyznacené turistické cile regionu
v brandu Zastavte se
e Newsletter - pravidelné info o ¢innosti a

aktivitdch OHP v elektronické podobé

3. Reklama a medialni kampané
o tisk: MF Dnes specidl Rychnovsko -
prezentace TOP v regionu
e online: propagace v mobilni aplikaci a
facebooku @nakoleipesky i jejich IG

4. Komunikace s médii a touroperatory
e Tiskové zpravy, PR clanky - vystupy
v médiich

e Press tripy - Zamky na Orlici
(Slovensko), Zastavte se (Polsko a
Japonsko).

5. Prezentacni akce -veletrhy, akce
Veletrh v Praze a Bratislavé, v Polsku a
Némecku (letakovy servis pres CCR KHK a
DSVC). Osobni ti¢ast na propagac¢nich akci
Dny pro rodinu, Den rodiny (dale letakovy
servis pires DSVC a CCR KHK).

6. Vzdélavani a spoluprace
ADM
vzdélavani zajisténa agenturou
CzechTourism, Skoleni pies CCR KHK.

e Vzdélavani - Travelbakers,
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Projekty roku 2023

1. Projekt Podpora destinacniho managementu - Orlické hory a Podorlicko
(KHK L. a KHK L)

Celkové naklady projektu 700 000 K¢
Dotace 700 000 K¢
Vlastni podil 0 K¢

Podil dotace 100 %

Soucasti projektu bylo Castecné finan¢ni kryti personalniho zajisténi provozu (385 tis K¢) a
¢innosti OHP a marketingové ¢innosti v tématu Slowdestination - Zastavte se (315 tis K¢).

Vystupy realizace projektu - marketingové aktivity:

Image brozura OHP 2023 (PL a ENG mutace)

Trhaci mapa OHP 2023 (CZ mutace)

ZamKy na Orlici - Ceska Loira (CZ, PL a ENG mutace)

Caste¢né naklady zajistujici spravu facebookového a instagramového profilu
Aplikace Na kole i pésky

Good Analytical System (GAS) - analyticky nastroj online aktivit

2. Podpora cinnosti a provozu OOCR Orlické hory a Podorlicko v roce 2023
(PAK)

Celkové naklady projektu 636 533,- K¢
Dotace 636 533,- K¢
Vlastni podil 0,- K¢
Podil dotace 100%

Soucasti projektu bylo castec¢né financni kryti personalniho zajisténi provozu a ¢innosti OHP
(400 tis K¢) a rovnéz marketingové aktivity tématu Slowdestination - Zastavte se (236 533,-K¢).

Vystupy realizace projektu - marketingové aktivity:

Aplikace Na kole i pésky

Image broZura OHP 2023 (PL, DE a ENG mutace)

Zamky na Orlici - Ceska Loira (CZ, PL a ENG mutace)

Logo OHP (DE mutace)

Trhaci mapa OHP 2023 (CZ mutace)

Caste¢né naklady zajistujici spravu facebookového a instagramového profilu
Clensky ptispévek DS VC

Good Analytical System (GAS) - analyticky nastroj online aktivit




3. Zajisténi udrzby lyzarskych béZeckych tras v Orlickych horach 2023/2024
(KHK)

Celkové naklady projektu 1040 000,- K¢ (r. 2024)

Dotace 1 040 000,- K¢ (vyactovani v r. 2024)
Vlastni podil 0,- K¢

Podil dotace 100%

Soucasti projektu, ktery trva az do 14.10.2024 je ¢astecné financ¢ni kryti osobnich vydaja (20 tis
K¢) a neinvesti¢nich vydaji na tipravu a udrzbu cest spojenych se zajisténim prijezdnosti LBT
(1020 tis K¢).

Vystupy realizace projektu:

Budou popsany ve vyro¢ni zpraveé roku 2024.

4. UdrzZitelnost projektii a marketingovych aktivit

Vroce 2023 byly dva projekty v udrZitelnosti, a to cesko-polsky projekt ,Hrady a zamky
nas spojuji“ a projekt ,Zijeme spolu”.

Zprava o udrzitelnosti projektu ,Hrady a zamky nas spojuji“ byla dokladana k 30.6.2023
a zprava o udrZitelnosti projektu ,Zijeme spolu”“ bude doklddana k 20.1.2024.

5. Dalsi podpora ¢innosti OHP

Podpora od Agentury Czechtourism pro certifikované oblastni destinacni
managementy ve vysi 44 628,- K¢ - vyuZito na koordinaci aktivit v Gizemi piisobnosti DMO.
Agenture byly zasilany novinky a relevantni informace z Gzemi DMO prostfednictvim svého
krajského koordinatora k dalSimu vyuziti agenturou CzechTourism. Probihala spoluprace pri
pripravé aktivit agentury CzechTourism a jejich zahrani¢nich zastoupeni, poskytnuto bylo 10
¢lankd k produktové nabidce DMO dle preferovanych cili DMO pro domaci a prijezdovy cestovni
ruch, vyuzitelnych pro weby a socialni sité CzechTourism (vCetné zahrani¢nich zastoupeni
CzechTourism), poskytnuti fotografii atraktivit, spotu ZASTAVTE SE (3 formaty/CZ a PL. mutace)
a dalsi ¢innosti vedouci k spéSné propagaci oblasti.




Hospodareni OHP v roce 2023

e C(lenské prispévky na provoz a ¢innost DS OHP a vlastni zdroje: 613 827,- K¢
e Dotace: 1 336 533,- K¢ (KHK, PaK)
e Trzby - marketing: 303 749,- K¢ (z toho spoluprdce s partnery ve vysi: 142 000,- K¢)

e Vlastni zdroje: 315 000,- (nevycerpané clenské piispévky r.2022)
Naklad

e Mzdy: 971 259,- K¢

e Rezie: 503 811,- K¢ (v¢. zasob na skladég, skoleni TIC)

e Uroky z ivéru a kurzové ztraty: 10 352,- K¢

e Operativni leasing: 91 276,- K¢

e Marketing: 988 433,- K¢

STRUKTURA VYNOSU DS OHP V ROCE 2023

A. TRZBY Z MARKETINGU
Tvori vynosy ze spoluprace s partnery a podnikateli (partnerské smlouvy), z organizace press tript
pro agenturu CzechTourism/CCR KHK, podpora pro certifikované oblastni destina¢ni managementy
od CzT ve vysi 44 628,- K¢, aktivita Chodim beze stop, prodej zasob a dalSich marketingovych sluzeb
véetné vlastnich zdroja ve vysi 315 tis K¢.

Vroce 2023 dosahly trzby z marketingu celkem 303 749,- K¢. Z toho celkem 142 000 K¢ tvorily
vynosy z partnerské spoluprace (partnerské smlouvy). Zbyvajici Cast trzeb ¢ini 161 749,- K¢
(podpora CzT, CCR KHK, organizace press tripl, prodej zasob a dalsi).

B. DOTACE

Celkova vySe dotaci roku 2023 ¢inila 1 336 533,- K¢. Soucasti této celkové ¢astky jsou dotace od
Kralovéhradeckého a Pardubického kraje.

DS OHP v roce 2023 obdrzela dotaci z Kralovéhradeckého (individualni dotace ve vysi 700 tis. K¢)
a Pardubického kraje (individualni dotace na ¢innost a provoz OOCR ve vysi 636 533 K¢).

C. CLENSKE PRISPEVKY A VLASTNi ZDROJE

Clenské ptispévky a vlastni zdroje uréené na provoz a ¢innost DS OHP v roce 2023 dosahly
celkem 613 827,- K¢ (mySleno bez prispévkd, jez jsou prevadény do rezervniho fondu).

7 Casti prispévkl samospravy je pak dale tvoren Rezervni fond. Piispévky do Rezervniho fondu
vroce 2023 tvorily ¢astku 107 522,- K¢ Z ¢asti prispévki clentt DS OHP je vytvoien Fond
cestovniho ruchu, prispévky do néj v roce 2023 tvorily 501 011,- K¢.




V zavéru roku bylo valnou hromadou odsouhlaseno, Ze dojde k pirevodu nevycerpanych
Clenskych prispévkd roku 2023 ve vysi 310 tis K¢ do vynost roku 2024.

STRUKTURA NAKLADU DS OHP V ROCE 2023

A. NAKLADY NA MzZDY

Kancelatr OHP v roce 2023 zaméstnavala celkem 2 pracovniky na hlavni pracovni pomér, na plny
uvazek, a to na pozicich:

e Reditelka destina¢ni spole¢nosti/Manazerka pro komunikaci s partnery a podnikateli
e Pracovnice v administrativé a marketingu

Reditelka OHP/ManaZerka pro komunikaci s partnery a podnikateli zodpovida za provoz OHP, realizaci
vSech schvalenych aktivit a projektd, jejich vyuctovani, ekonomiku spolecnosti, za péci o ¢leny a partnery
z fad podnikatelli, fakturace. Pracovnice v administrativé a marketingu pak za sledovani statistik a
zpracovavani statistickych udaji a dil¢ich marketingovych aktivit dle zadani a koordinace
reditelky/manazerky.

Na mzdy v roce 2023 bylo vynaloZeno celkem 971 259,- K¢

Reditelka sdruzeni/ Manazerka pro komunikaci s partnery a podnikateli
Michaela Jankova

Pracovnice v administrativé a marketingu
Bc. Vendula Kotinkova (od 1.10.2022)

Dohoda o provedeni prace

Michaela Jankova - rozvoz materiald krajskych central, tklid skladd, priprava produktu Zastavte se a
komunikace s filmovou kancelari CCR KHK vc¢etné piipravy a realizace location tour.

Flekrova Helena - archivace ucetnich pisemnosti dle internich smérnic.

Kofinkova Vendula - administrativni prace spojené s vyuctovanim dotaci a administrace webovych
portald.

Pichler Pavel - konzultace k nastaveni obsahu $koleni pro TIC, pfiprava naplné skoleni véetné podkladi
a prezentace, realizace Skoleni.

Stépanek Daniel - plnéni dataskladd, fotobanka OHP, pireklady text( do angli¢tiny.

B. REZIJNi NAKLADY

Destinacni spole¢nost ma pro vykon prace svého personalu pronajatou kancelar, ktera je zarovern jejim
sidlem, a to ve Spole¢enském centru na adrese Panska 1492, v Rychnové nad KnéZnou (2.NP).
Disponuje také osobnim automobilem (Dacia Duster), jenz byl porizen v rdmci operativniho leasingu.
V ramci bézného provozu kancelare, nakladii na opravy automobilu, mzdovych tvazkl a ¢innosti OHP
jsou hrazeny naklady na postovné, kancelarsky material, ucetnictvi, telefony, internet, cestovné, PHM,




parkovné, zasob na skladé, kurzovnich ztrat, technické zajisténi provozu kancelare (vybaveni) a dalsi
rezie ve vztahu k projektim. Rezijni naklady v roce 2023 dosahly vyse 514 163,- K¢.

C. NAKLADY NA ZAJISTENIi MARKETINGU

Marketingové aktivity byly realizovany celkem v hodnoté 988 433,- K¢, z toho:

v ramci podpory PaK ve vysi 236 533,- K¢

v ramci podpory KHK ve vysi 315 000,- K¢

v ramci spoluprace CzT/CCR KHK ve vysi 58 194,- K¢
z vlastnich zdrojt DS OHP ve vysi 378 706,- K¢

VySe uvedené urovné dohromady prispivaji k plnéni cild DS OHP a zajiStuji propagaci znacky Orlické
hory a Podorlicko a hlavnich marketingovych témat poskladanych z nabidky poskytovatell sluzeb a
samospravy v regionu.




Plnéni strategie
Orlické hory a Podorlicko, zdjmové sdruZeni prdvnickych osob prohlasuje, Ze po rozvahovém dni nenastaly Zadné vyznamné uddlosti, které

by byly vyznamné pro ucelené, vyvdazené a komplexni informace o vyvoji vpvkonnosti, ¢cinnosti a stavajicim hospoddrském postaveni.
SdruzZeni ddle prohlasuje, Ze nerealizuje Zddné aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoje a nemd to zaneseno ani v planu c¢innosti na dalsi obdobi,
stejné tak nemd a nepldnuje zarizeni organizac¢ni slozky v zahranici.

V oblasti pracovnéprdvnich vztahii sdruzeni dodrZuje zakonik prdce a souvisejici predpisy. V oblasti Zivotniho prostiedni sdruZeni dodrZuje
sdruZeni predpisy zabyvajici se Zivotnim prostiedim. SdruZeni svoji ¢innosti neznecistuje Zivotni prostiedi. Vedeni managementu sdruZeni
nejsou zndmy zddné dalsi informace poZadované zvldstnimi predpisy.

Vize managementu destinacni spolecnosti:

»Destinacni spolecnost je komunikac¢ni platforma, ktera spolupracuje s verejnym i soukromym sektorem, se samospravou a poskytovateli sluzeb
cestovniho ruchu, rovnéz tak s neziskovymi a zdjmovymi sdruzenimi, na izemi turistické oblasti Orlické hory a Podorlicka, a to na bazi dlouhodobé
spoluprace, koordinace a kooperace aktérii cestovniho ruchu destinace, a zajiStuje udrZzitelny rozvoj turismu tohoto regionu.

Udrzuje stabilni ¢clenskou a partnerskou zakladnu, kterou tvori zastupci samosprav i podnikatelti. VSichni clenové védi, k cemu destinacni spolecnost
slouzi, chapou princip spolecného marketingu, jeho piinos pro region a svou spolecnost podporuji financné i mentalné.

Je certifikovanou organizaci oblastniho destinacniho managementu a kvalitnim partnerem pro Kralovéhradecky a Pardubicky kraj, Euroregion
Glacensis i pro Agenturu Czechtourism vcetné zahrani¢nich zastoupeni zejména v Polsku, Slovensku, Némecku. Spole¢nymi silami je podporovana
komunikace image destinace a udrZovana stabilita znacky ,Orlické hory a Podorlicko®, jeji rostouci pozice na domacim trhu i expanze na blizké
zahrani¢ni trhy. Nadregionalni propagace stavi na unikatnosti a klicovych produktech destinace, nové a rozpracované produkty cestovniho ruchu
se dotvareji do uplného retézce sluzeb. Spolecnost se postupné rozviji a stabilizuje, ma zajisténé dostatecné personalni i financni kapacity. Je
rozvijena i jeji hospodai'ska ¢innost. Management nasi spolecnosti se zavazal k plnéni standardu CSKS.




